HANKASALMEN KUNNAN
HENKILOSTOKERTOMUS
VUODELTA 2012



SISALTO

1. HENKILOSTOKERTOMUS OHJAA

TOIMINTOJEN SUUNNITTELUA
2. HENKILOSTOVOIMAVARAT
HENKILOSTON MAARA
HENKILOSTON RAKENNE
ELAKOITYMINEN
HENKILOSTON VAIHTUVUUS
3. JOHTAMINEN

ARVIO ESIMIEHEN TOIMINNASTA
VUOROVAIKUTUS JA RISTIRIIDAT

4. OSAAMISEN TUKEMINEN
5. TYOHYVINVOINTI
TYOTYYTYVAISYYS
TYOTERVEYSHUOLTO
SAIRAUSPOISSAOLOT

6. HENKILOSTOKUSTANNUKSET

7. HENKILOSTON MUUTOSVALMIUS

YHTEENVETO

10
12

13

14
17

20
22
22
26
27
33
36

36



1. HENKILOSTOKERTOMUS OHJAA TOIMINTOJEN SUUNNITTELUA

Hankasalmen kunnassa siirryttiin vuonna 2005 pelkistetyista henkilostotilinpaatoksista henkilos-
tokertomuksen laadintaan. Kertomuksen laatimiseksi Suomen Kuntaliitto antoi kunnille suosituk-
sen jo vuonna 1997. Vuosien 2003 - 2004 virka- ja tydehtosopimusneuvottelujen jalkeen asiasta
annettiin ns. virallinen suositus sopijaosapuolten toimesta. Suositusten pohjalta vuoden 2004 hen-
kilostotietojen arviointi Hankasalmella toteutettiin arvioimalla ja raportoimalla henkiléstévoima-
varojen tilaa aiempaa laajemmin

Henkildstokertomus on vakiintunut osaksi kunnan toimintojen kehittdmisté. Henkilostokertomus
on osaltaan ohjannut oikeisiin toimenpiteisiin henkiléston jaksamisen tukemisessa — ja toisaalta se
vuosittain osaltaan osoittaa my6s ne tarpeet, joita eri tyoyksikoistd 16ytyy tydssa viihtymisen ja
jaksamisen suhteen seké tyon tuloksekkaan suorittamisen suhteen.

Henkilostokertomuksen tavoitteena on heréttdd ndkemyksia ja luoda pohjaa keskustelulle seka
kehittamistoimille. Yksi konkreettinen toimenpide sen synnyttiména on ollut “varhaisen valittimi-
sen -mallin” luominen Hankasalmen kuntaan. Tulevina vuosina kunnassa otetaan kayttoon yhte-
nainen johtamisen malli — johtamisen késikirja.

Henkilostokertomuksen avulla seurataan kokonaisvaltaisesti kunnan henkiléston maaran ja raken-
teen kehittymista seké henkildston vaihtuvuutta. Henkildstoraportointijarjestelmén puuttuminen
luo télle omat haasteensa, jotka poistuvat vasta, kun tietojarjestelmia kuluvan ja ensi vuoden aika-
na uusitaan.

Tyoéhyvinvoinnin analysointi on edellisten vuosien tapaan keskeisella sijalla tdssa asiakirjassa ja
tarkasteluun otetaan myos johtamiseen ja koulutukseen liittyvia tunnuslukuja. Henkilgstokustan-
nusten kehittymisesta esitetddn oma seurantansa, mutta se ei ole kertomuksessa keskeisimméssa
roolissa.

Taman kertomuksen koonnista on kaikkien aiempien kertomusten tavoin vastannut kunnanjohtaja
Matti Mékinen. Valmistelun pohjana olevien tietojen hankinnassa ovat erittain keskeisesti olleet
mukana palkanlaskijat Suvi Hanninen ja Ulla Leinonen seka talouteen liittyvien tunnuslukujen
osalta taloussihteeri Lea Sutinen. Heidan osaamisensa on ollut korvaamattomana apuna, koska
tietoja tosiaan suoraan ei vield nykyjarjestelmistamme kertomukseen voida ajaa.

Henkilostokertomus on saanut Y T-toimikunnan hyvaksynnén 27.5.2013 ennen sen késittelya kun-
nanhallituksessa. Kunnanvaltuustoon kertomus viedaan kesékuussa tilinpaatoksen kasittelyn yh-
teyteen. Tyoyksikoihin toimenpiteitd ja analysointia varten henkildstokertomusluonnos jaetaan

Y T-toimikunnan kasiteltya sen. Samassa yhteydessa tyoyksikoihin jaetaan tyotyytyvaisyys-
kyselyn tulokset kokonaisuudessaan.

Kertomuksen lopussa asetetaan esille tulleiden asioiden pohjalta muutama olennainen tavoite, joi-
den toteutumista sitten seuraavassa henkilostokertomuksessa erityisesti seurataan. Kertomuksen
lopussa esitetdén siis myos koonti vuoden 2011 henkildstokertomuksessa vuodelle 2012 asetettu-
jen tavoitteiden toteutumisesta.



2. HENKILOSTOVOIMAVARAT

2.1. HENKILOSTON MAARA

Henkiloston maara poikkileikkaushetkené kokonaisuudessaan 31.12.2012 Hankasalmen kunnas-
sa oli 440 henkil64, jossa vahennysté edellisen vuoden vastaavaan aikaan on 10 henkil6a (vastaa-
vasti edellisend vuonna véhennys oli 29 henked). Téssd maaravertailuissa tulee huomioida, etta
kyseessa on vuoden lopun tilanteen poikkileikkaus. Syytad on my6s huomioida vuonna 2011 terve-
ystoimen henkiloston véheneminen johtui 38 henkilon siirtymisestd JYTEn palvelukseen ja nuo
henkildstokulut toteutuvat sitten ostopalveluissa.

Tassa kertomuksessa esiintyy viela terveystoimi, koska sairaala on edelleen kunnan omana toimin-
tana.

Henkiloston jakautuminen eri vastuualueille seké tydsuhteen laatu on kuvattu seuraavassa taulu-
kossa. Kaytanndssa vakituisten maara vaheni vuoden 2012 kuluessa kahdella henkildlla, kun se
2011 Kkuluessa lisaantyi 9 henkil6lld. Vastuualueiden valilla on nyt poikkeuksellisen suurta siirty-
maa, kun paivahoito siirtyi sivistystoimeen perusturvan puolelta ja laitoshuoltajat siirtyivat perus-
turvasta ja pdivahoidosta puolestaan ympaéristotoimeen.

(Oheisessa taulukossa on lihavoituna vuoden 2012 lopun henkildstomaérat ja muutossarake kuvaa muutosta vuoteen 2011
nahden. Suluissa esitetdan henkiléston maarét vuosina 2011, 2010, 2009 (ja aina 31.12. silloinkin) siten, ettd ensimmainen
luku on vuoden 2011 mé&ar4, toinen 2010 méaara ja kolmas 2009 maara)

HENKILOSTON MAARA HANKASALMEN KUNNASSA 31.12. 2012 (suluissa 31.12. vuosina 2011,2010 2009)

vakinaiset sijaiset/maaraaik. tyollistetyt yhteensa

suluissa (11-10-09) suluissa (11-10-09) suluissa (11-10-09) (sul. 11-10-09)
Kunnanhallitus 71 (79-77-81) 12 (8-7-4) 2 (2-0-5) 85 (89-84-90)
Ymparistotoimi 62 (42-42-45) 10 (2-5-6) 4 (6-3-2) 76 (50-50-53)
Perusturva 95 (136-174-174) 29  (56-51-51) 9 (8-8-8) 133 (200-233-233)
sosiaalitoimi 68  (103-99-102) 19 (40-28-30) 6 (6-6-6) 93 (149-133-138)
terveystoimi (sairaala nyt) 27 (33-75-72) 10 (16-23-21) 3 (2-2-2) 40 (51-100-95)
Sivistystoimi 105 (78-75-72) 32 (23-29-21) 9 (10-8-7) 146 (111-112-100)

YHTEENSA

muutos edelliseen vuoteen
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Keskeisimmat muutokset:

Ympéristotoimen ja sivistystoimen kohdalla henkilostomé&éarien kasvu johtuu siitg, etta perusturvan
puolelta paivéhoito siirtyi sivistystoimen alle ja laitoshuoltajat siirtyivat ymparistétoimeen (myos
osin péivahoidostakin). Méaaraaikaisten ja sijaisten méaéran kasvua on saatu hallintaan perusturvan
puolella. Kunnanhallituksen kohdalla vuoden 2012 kuluessa kevennettiin hallinnon resursseja ja
lomittajien maara vaheni myos.

Kunta-alan palkkasopimuksen vaikutukset olivat vuodelle 2012 merkittavid, joten vaikka henkilos-
ton maéara vaheni, niin henkildéstémenot kasvoivat vuoden aikana selkedsti. Tama tuotiin enna-




koivasti esille jo vuoden 2011 henkilostokertomuksessa. Henkildstdmenot esitetddn tdman kerto-
muksen lopussa. Henkildtydvuosittaista vertailua ei henkilstotietojarjestelmén puuttumisen vuok-
si vieldkaan esitetd, mutta tulevina vuosina se tietojarjestelmien uusimisen myota tulee todenné-
koisesti mahdolliseksi.

Tyontekijoiden jakautuminen sukupuolittain:

Kuntaan ei ole vield laadittu varsinaista tasa-arvosuunnitelmaa. Ennen sen luomista on paikallisia
jarjestelyeria myonnettdessa koko ajan tarkasteltu, ettei niiden kautta synny eriarvoisuutta esimer-
kiksi sukupuolen perusteella. Henkilstokertomuksessa on erityista syyté ennen tasa-

arvosuunnitelman luomista seurata tasa-arvoon liittyvia seikkoja.

Miesten méaara ja osuus vakinaisesta henkilokunnasta oli vuonna 2012
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Kéytdnndssé jo entuudestaan pieni miesten osuus tydvoimasta vain laski vuosien 2009-2011 kulu-
essa vakituisen henkiléston kohdalla. Vuonna 2012 miesten suhteellinen osuus hiukan pitkasta
aikaa koheni, mutta vain véhan. Jos tarkasteluun otetaan mukaan myds mééraaikainen henkilsto
ja tyollistetyt vuoden vaihteen tilanteesta kasin peilaten, niin tilanne ei juurikaan muutu:
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Miehia oli kaikkiaan vuonna 2012 vakinaisista 18,6 % (2011 mé&ara oli 17,9 % 2010 taas vain 16,3
% ja 2009 taas 18,8 %). Ennen kaikkea sosiaalitoimessa ja terveystoimessa miesten maara on kay-
tdnnossa olematon.

Merkille pantavaa Hankasalmella on ollut, etté vaikka miesten maaréa on kokonaisuudessaan pieni,
oli esimerkiksi kunnan johtoryhmén kahdeksasta jasenesta viisi miehid vield vuonna 2011. Tosin
vuonna 2010 oli seitsemasta jasenestd 5 miehi, eli muutosta oli jo luotu. Nyt vuoden 2012 alusta
johtoryhman kokoonpano on viisi henkil6a, joista kaksi naisia ja kolme miesta. Esimiestehtavissa
toimivien joukossa keskeisilla paikoilla on enemmist6 naisia ja heiddn maarénsa on uusien rekry-
tointien myota myds koko ajan kasvanut.

Naisten osuus vakinaisessa henkildstossé on melko tasaisesti hiljalleen noussut viime vuosina.
Vuoden 2003 lopussa naisia oli henkildstosta 79 %. Vuonna 2004 lomituspalveluyksikén tulo
henkildstorakenteeseen laski osuutta 76 %:iin. Vuonna 2007 osuus oli jo taas hieman yli 79 ja
vuonna 2008 naisten osuus vakinaisesta henkilékunnasta nousi yli 80 %. Vuonna 2009 naisten
osuus on lahes tarkalleen 82 % ja 2010 se oli 83,7. Vuonna 2011 maara oli 82,1 %, vaikka
naisvaltainen terveystoimi siirtyi yhteistoiminta-alueen vastattavaksi. Kuntamme on siis hyvin
naisvaltainen tyoyhteiso, vaikka naisten osuus on vuonna 2012 laskenut 81,4 %:iin.

Tasa-arvonakokulmasta rekrytoinnissa on siis panostettava kaikilla vastuualueilla miesten rekry-
toimiseen tyoyhteisédmme ja esimiestehtéviinkin. Toisaalta on ollut tarked4 taas kasvattaa naisten
osuutta keskeisimmissa johtotason tydtehtavissa kuntaorganisaatiossamme, mita on siis jo toteutet-
tukin. Valintoja ei ole tehty tasa-arvoperusteilla, vaan naisten osuus keskeisissa johtotehtévissa on
kasvanut normaalin hakukaytanndn ja virantayttoprosessin myota. (esimerkkeiné perusturvajohta-
jan ja sivistystoimenjohtajan valinnat).

Miesten maaran kasvu muussa henkilostossa ei sen sijaan ole toteutunut, mutta mahdollisuutta
siihen ei myodskaan esimerkiksi perusturvan puolella ole avautunut hakuprosessien yhteydessa.
Vakituista henkilostod on kasvatettu 1&hinn& vain hoiva-alalla ja hakijoiden joukossa ei ole juuri-
kaan ollut miehia.

2.2. HENKILOSTON RAKENNE
Vakinaisiin tydsuhteisiin on panostettu

Sijaisuuksissa ja perustelluista syistd my6s muissa tyosuhteissa edelleen tydskentelee tietty méaara
madraaikaisia tyontekijoitd, mutta jo henkildstostrategia linjaa kunnan henkildstopolitiikan siten,
etta sen tulee toimia vakinaisuutta tukevasti. Strategiassa méaaritellaan, ettd vakinainen palvelus-
suhde on ensisijainen palvelussuhteen muoto kaikissa niissa kunnan tyotehtéavissa, jossa henkilds-
totarve nahdaén pitkékestoiseksi.

Seuraavan sivun taulukoista ilmenee, etta vakituisen henkildston osuus kunnan henkilékunnasta on
suurin ja on vuoden vaihteen tilanteessa noin 76 %. Henkilostostrategiaan kirjatun tavoitteen vaki-
naisempien tydsuhteiden suhteen voidaankin todeta onnistuneen kohtuullisesti.



Vakinaisen ja muun henkildston osuus 31.12. vuosina 2003 - 2011
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Kunnanhallitus ja ymparistotoimi toteuttavat jo talla hetkella henkilostérakenteessaan hyvin
vakinaiseen henkilost6on nojaavan toiminnan periaatetta. Kyseisilla sektoreilla sairauspoissa-
olot eivat juurikaan lisda madraaikaisten maaraa sijaistarpeiden kautta. Sosiaali- ja terveystoimessa
seka sivistystoimessa ennen kaikkea sairauspoissaolot ja niiden kautta syntyva sijaistarve aiheuttaa
maéaraaikaisten osuuden nousua.

Henkildston keski-ika ei suuresti muutu

Vakinaisen henkildston keski-ika 31.12.2003 oli 47,5 vuotta ja vuoden 2004 lopussa 46,3 vuotta.
Lomituspalveluyksikén mukaan tulon aiheuttama nuorentuminen oli sitten tasaantunut vuonna



2006, kun keski-ika ylitti taas 47 vuotta, eli oli 47,44. Vuonna 2007 keski-ika jopa hivenen laski ja
oli 47,43. Vuoden 2008 lopussa keski-ika oli 47,62 ja vuoden 2009 lopussa 48,18. Vuonna 2010
keski-ika oli 48,23 vuotta ja vuonna 2011 se oli 48,24 vuotta ( eli jopa laskua edelliseen vuoteen).
Kymmenen viimeisimmén vuoden kuluessa henkildston keski-iké& on kasvanut vain 1,17 vuotta. Se
on vuoden 2012 lopussa nimittain 48,67 vuotta.

Henkiloston keski-ika ei siis mitenk&én halyttavésti Hankasalmella ole noussut — eik& koko kuntaa
tarkastellen nousekaan. Naisten (48,35) ja miesten (50,10) keski-ian vélilla on pieni, muttei miten-
kaan merkittava ero. Sen sijaan nuoria on t0issé hélyttavankin véhan ja yli 50-vuotiaita taas selke-
asti kasvava joukko. Nuorten rekrytoimiseen on siis kiinnitettava erityistd huomiota. Vastuualueit-
tain vakituisen henkilokunnan keski-ika vaihtelee. Sivistystoimessa se on 47,66 vuotta, sosiaali-
toimessa 47,18, sairaala 46,39, kunnanhallituksessa 48,85 — ja ympaéristétoimessa 53,05 vuotta.
Ymparistotoimessa siis seuraavat vuodet tuovat muutoksia henkildstoon.

Henkiloston ikdjakaumaa kuvaava seuraava taulukko kertoo, ettd 40 —vuotiaita tai nuorempia
vakinaisesta henkildstosta on 31.12.2012 vain 66 henkil6ad, kun 2011 maara oli vield 73 henki-
164 - ja vuoden 2006 lopussa 88. Alle 40 -vuotiaiden osuus vakinaisesta henkilékunnasta onkin
enaa 19,8 %, kun se vuoden 2006 lopussa oli vield 23,3 %. Vastaavasti yli 50 -vuotiaita on nyt
166 henkil6a, jossa kasvua edelliseen vuoteen 15 henkil6a (vuoden 2006 lopussa heité oli 140
henkildd). Yli 50-vuotiaiden osuus on nyt 49,8 % vakituisesta henkilokunnasta, kun se vuoden
2006 lopussa oli vain 37,1%. Té&ll& tavoin suuret ik&luokat nakyvat henkilostorakenteessa kunnas-
sa.

vakinaisen henkiléston ikdjakauma (keski-ika 48,67)
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Hankasalmen kunnan ikdjakauma on useimmissa tydyhteisoissa kuitenkin laaja, eli mitdén varsi-
naista elakepommia ei ole nékopiirissa — henkildston keski-ikéistyminen on sen sijaan selvé tosi-
asia. Muutamissa tehtévissd, joissa henkilokunnan jasen joko yksin vastaa kyseisesta sektorista tai
tydyhteisé muuten on sangen pieni, jo l&hivuosina ollaan eldkditymisen kautta suuren muutoksen
edessé — ja ollaan jo oltu.

Vastuualueittain ikadntyneemman henkiloston maaréa esitelldén seuraavassa taulukossa. Nuorim-
mat tyontekijat tyoskentelevat eri tyotehtdvissa terveydenhuollossa, vanhuspalveluissa, ymparisto-
toimessa, sivistystoimessa ja lomituksessa, mika on hyvé asia. Yli 55-vuotiaiden osalta méara on



viime vuonna selkedasti laskenut perusturvan sektorilla ja kasvanut puolestaan ympéristétoimen
vastuualueella. Maarallisesti heitd on yhteensa 91 henkil6a.

Vastuualueittain yli 55-vuotiaat
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Muita yksittaisia seikkoja henkildstorakenteesta

Vuonna 2003 vakinaisesta henkilokunnasta oli osa-aikaeldkkeelld 22 henkil6d. Heiddn méaaransa
on siita itse asiassa pienentynyt. Vuonna 2004 maara oli 17 henkilda ja vuoden 2005 lopussal5
henkildd. Vuonna 2006 oli osa-aikaeldkkeelld 16 henkildd ja niin on ollut vuosien 2007 ja 2008
lopussakin.

Osa-aikaeldkkeella olevien méaara henkildkunnasta on siis ollut ja on edelleen melko pieni. El&-
koitymista kasittelevassa luvussa tulee sen sijaan ilmi, ettd vaihtoehtona osa-aikaelake kiinnostaa
suuresti yli 55 -vuotiaita tyotekijoitd. Vuoden 2009 lopussa osa-aikaelakeldisten maéara olikin hie-
man noussut ja oli 17, joista 13 oli naisia ja 4 miehid. 2010 lopussa méaaré oli kuitenkin taas pie-
nentynyt ja oli 14, joista 9 naista ja 5 miestd. Vuoden 2011 lopussa osa-aikaelédkkeelld oli 15
henkil®a, joista 11 naista ja 4 miestd, kuten on vuoden 2012 lopussa muutoksista huolimatta.

Kolme osa-aikaeldkkeelld vuoden 2012 alkaessa ollutta jéi lopullisesti elédkkeelle vuoden aikana ja
heistd kaksi lomitustoimesta ja yksi sosiaalitoimesta. Vastaavasti yksi ymparistétoimen ja yksi
sosiaalitoimen ja yksi terveystoimen tyontekija jai osa-aikaelédkkeelle vuoden kuluessa. Osa-
aikaelakelaiset jakautuvat nyt seuraavasti: sosiaalitoimi 3 henkil6a, sivistystoimi 3, ympéristotoimi
5 ja lomittajat 4. Maaraltaan osa-aikaelékkeelld olevat muodostavat 4,5 % kunnan vakinaisesta
henkil6kunnasta.

Vuonna 2004 vakinaisesta henkilokunnasta kokopaivéisiin virkoihin tai tydsuhteisiin palkatuista
vain 4 henkil64 oli vuorotteluvapaalla. Vield vuosina 2005 ja 2006 heiddn ma&ransa oli 6 henki-
16&. Vuorotteluvapaan suosio kaytdnndssa kasvoi siitd melko suurestikin, silld 2007 vuorotteluva-
paalla oli 13 henkil6& ja 2008 12 henkilod. Méaran kasvettua oli syytd ensimmaisen kerran tarkas-
tella myos vapaiden kestoja.

Vuoden 2008 puolella keskimadréinen kesto oli 156 paivaa vapaalla ollutta henkildd kohden, eli
noin 5 kk. Vuonna 2009 vuorotteluvapaalla olleiden méaaré laski 8 henkildon, ja vapaan keskimééa-
rainen kesto vuoden 2009 puolella oli 93,5 pdivé4, eli noin kolme kuukautta. Vuonna 2010 vuorot-
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teluvapaalla olleiden maaré oli 9 henkil64, ja vapaan keskimaarédinen kesto vuoden 2010 puolella
oli 141 paivaa, eli noin 4-5 kuukautta.

Vuonna 2011 vuorotteluvapaalla oli 7 henkild, eli maara tasaantui alaspéin edelleen. Nyt keski-
maaréinen kesto oli 209 péivaa, eli yli 7 kuukautta. Vuoden 2012 osalta lukemat ovat 6 henki-
164, joista kolme kumpaakin sukupuolta. Keskimaarainen kesto 125 pv, eli noin 4 kuukautta.
Sivistystoimessa vuorotteluvapaalla oli 2 henkil6a (185 paivéad), lomituksessa 2 (374 péivaa), so-
siaalitoimessa 2 (188 péivad). Vuorotteluvapaan ottajat olivat 2012 ialtdan 42-59 vuotiaita.

Kuntoutustuella (eli maaraaikaisella tyokyvyttomyyselédkkeelld) oli vuonna 2006 neljé tyonteki-
jaa ja vuonna 2007 mé&ara oli jo seitseman tyontekijad. Kuntoutustuella olevien méarén kasvu ei
onneksi ole jatkunut, vaan 2008 lopussa heidan maaransa oli kuusi tyontekijaa. Vuonna 2009 hei-
dan méaéaransa oli kahdeksan.

Vuonna 2010 maéara oli seitseman, joista 3 lomituksesta, 2 terveystoimessa ja 1 niin sivistys-
kuin sosiaalitoimesta. Kuntoutustukipéivia kalenteripadivina kertyi kaikkiaan 1776, eli noin 250
kuntoutustuella ollutta kohden. Kuntoutustukea saaneiden osalta tilanne tuon vuoden kuluessa on-
neksi selkeytyi — osa elakdityi ja iso osa pystyi palaamaan tyohon.

Niinpé vuoden 2011 osalta kuntoutustuella olleiden maéara oli kolme henkil64, joista 1 lomitukses-
ta, 1 ymparistotoimesta ja 1 sosiaalitoimesta — ja kuntoutustukipdivia kertyi 490 kalenteripdivaa,
eli noin 163 kuntoutustuella ollutta kohden. Vuonna 2012 tilanne oli jo erittdin hyva, kun hen-
kiloméaéara on 3 ja jakaantuu; 1 terveys, 1 sosiaali ja 1 ymparistd. Keskimaarainen kesto 254
pv/kuntoutustuki (yksi kokovuotinen nostaa paivamaara maaraa). Tilanteen suotuisa kehitty-
minen on merkille pantava asia tdssa henkildstokertomuksessa.

Kunnan palkkalistoilla on vuoden 2012 lopussa useassa eri kunnassa kirjoilla olevia henkildita
runsaasti lomituspalveluyksikon vuoksi. Lomittajat vertailusta poistamalla saadaan jakaumaksi
seuraava taulukko:

tyontekijalla muu verotuskunta kuin Hankasalmi

Vastuualue henkilda
07 08 09 10 11 12
Kunnanhallitus 4 4 5 3 5 4
Sivistys 18 19 21 23 23 27
Perusturva 19 17 16 20 12 10
sosiaalitoimi 9 8 7 9 10 8
terveystoimi 10 9 9 11 2 2
Y mparisto 1 1 0 0 0 1
Yhteensa 42 41 45 46 40 42

* ylla olevista luvuista puuttuu lomituspalvelu, koska siind Hankasalmi hallinnoi viiden kunnan lomitustointa (1 johtava ja lukuisa maaréa
lomittajia muista kunnista)
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2.3. ELAKOITYMINEN

Elakoitymiskehitysta henkiloston keskuudessa voidaan arvioida vain tietylla todennékoisyydella,
koska eldkkeelle jadminen on subjektiivinen oikeus ja tyéuraa on mahdollista jatkaa aina 68-
vuotiaaksi saakka. Vuoden 2010 perusteella keskiméaarainen elakoitymisik&d Hankasalmen kunnas-
sa on 61,42 vuotta ja vuoden 2011 perusteella 62,29 vuotta. Vuonna 2012 elékkeelle jaatiin 63-65
vuotiaina ja yksikaan ei siis jaanyt ennen vanhuuselakeikéa Hankasalmen kunnasta elakkeelle
vuonna 2012. Henkiloston ikérakenne Hankasalmella esitelldén seuraavalla sivulla.

Jo vuoden 2004 henkildstokertomuksessa voitiin todeta, ettd yleisesti yll&pidetty kuva kunnallisen
sektorin eldkkeelle jadvistd massoista, ei Hankasalmella eik& muissakaan kunnissa ole aivan arki-
todellisuutta ainakaan juuri nyt. Toisaalta ik&antyvien tydntekijoiden tydssa jaksamisesta huoleh-
timinen on jatkossa entistéd tarkedmp&4. Toimintojen turvaamisen kannalta taytyy myos muistaa,
ettd suhteessa henkilékuntamme méaéraan vaihtuvuus eri tydyksikoissa ikaantymisen vuoksi saattaa
olla suurta ja poiketa siis paljon toisistaan.

Hankasalmen kunnassa 31.12.2012
vakituisesta henkildkunnasta:

vuosi 62-vuotta tayttavia
jo tayttaneet 16

2013 6

2014 12

2015 11

2016 12

2017 18

2018 16

2019 13

2020 18

lahde: palkanlaskentaohjelma

Maltillista elakditymiskehitystd tukee myds kuntien elakevakuutuksen laatima arvio Hankasalmen
elakepoistumasta tulevina vuosina. Siind huolestuttavaa on ennuste tyokyvyttomyyselékkeelle j&a-
vien méaaran kasvusta, joka ei onneksi esitetyssé laajuudessa ole alkanut toteutua kunnassamme.

Henkiloston elakoitymisennuste (Kuntien eldkevakuutus)
(suluissa ennuste vuodelta 2008 vertailutiedoksi — ja tummennettuna ennuste 2010)

vuosi vanhuus- tyokyvyttomyys- elakepoistuma yht. elakepoistuma%o
elakkeelle elakkeelle
2010 11 (11) 8 () 19 (18) 3,4% (3,6)
2011 6 (9 8 () 13 (16) 25% (3,2)
2012 13 (13) 8 () 21 (20) 39% (3,9)
2013 9 (14) 8 (V) 17 (21) 31% (4,2)
2014 10 (9) 8 (V) 17 (16) 3.2% (3,1)
2015 10 (10) 8 (V) 18 (17) 3,3% (3,3)
2016 7 (8) 7 () 15 (15) 28% (3)
2017 15 7 22 4,2%
2018 14 6 20 3,8
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Henkil6ston vaihtuvuuteen ja eldkekulujen kasvuun on osattava varautua ja elakoitymiskehitysté
tarkasti seurattava nyt ja tulevina vuosina. Mutta ennusteiden mukaan ei siis tdysin onneksikaan
edetd. Vuodelle 2009 Kunnallinen elékelaitos ennusti eldkepoistumaksi 15 henkil64. Kunnassa oli
toisaalta t0issé 62 -vuotiaita tai vanhempia 25 henkil6a. Kuntoutustuella oli kahdeksan tydntekijaa.
Eléakepoistuma oli vuonna 2009 kuitenkin 11 henkil04, josta yhdeksan vanhus- ja kaksi ty6-
kyvyttomyyseldkkeelle. Tyokyvyttomyyseldke-ennuste ei siis onneksi toteutunut, mutta toisaalta
kuntoutustuelle oli vuoden kuluessa se kahdeksan henkiloa.

Vuodelle 2010 Kunnallinen eldkelaitos ennusti eldkepoistumaksi 19 henkil6d. Kunnassa oli toi-
saalta toissd 62 tayttavia tai vanhempia 23 henkil6a. Kuntoutustuella oli silloin seitsemén tyonteki-
jaa. Elakepoistuma oli viime vuonna 2010 kuitenkin vain 12 henkil64, josta yhdeksan van-
hus- ja kolme tyokyvyttomyyseldkkeelle. Tyokyvyttomyyseldke-ennuste ei siis onneksi lahelle-
kadn taaskaan toteutunut, ja toisaalta kuntoutustuella olleiden kohdalla on toteutunut positiivisia
ratkaisuja tyokyvyn suhteen.

Vuodelle 2011 elékelaitos ennusti poistumaksi 13 henkil64, ja toteuma oli yhdekséan henkil6a,
joista kahdeksan vanhuselékkeelle. Vuonna 2012 elédkepoistuma oli 10 henkil6d vanhuselak-
keelle, kun ennuste oli 21 elédkkeelle ja heista 7 tyokyvyttomyyselakkeelle. Ennen aikaisia
tyokyvyttomyyseldkkeitd on kunnassa viime vuosina toteutunut siis sangen vahan.

Tyotyytyvéisyyskyselyn kautta kysyttiin maaliskuussa 2012 myds henkildstén omaa nakemysté
elakkeelle siirtymisestd. Sen antama ennuste on esitettynd seuraavassa ja se luo jotain kuvaa tule-
vaisuuteen.

Yli 55 vuotiaiden ndakemys eldkoitymisestaan

M erittdin

haluan jaada eldkkeelle epitodenniksisesti

ennen elakeikaani . o
H epdtodennakoisesti

osa-aikaeldke tulee

kiinnostamaan ei 0saa sanoa

tulen jatkamaan
tyossani ainakin [ahelle
68 vuotta

W todennakoisesti

M erittain
0% 50 % 100% todenndkoisesti

Kéytannossa vastausten perusteella voi paatella osa-aikaelakkeelld olevien maaran kasvavan tule-
vaisuudessa. Eldkeuudistus ja mahdollisuus pident&é tyGuraa ei sen sijaan tunnu kovinkaan suures-
ti kiinnostavan henkiléstod. Kyselyn perusteella on tulkittavissa, ettd vuosittain 0-2 tyontekijaa
jatkossa tullee tyduraansa jatkamaan yli normaalin vanhuselédkeidn ja kokemuksellaan vahvista-
maan kunnan tydyhteisén rakennetta. Kovin suureksi heiddn maaréansé ei kuitenkaan muotoutune,
ilman erityistoimia. Onneksi tallakin hetkella tydyhteisdssamme on tyéuraansa jatkavia.

Kevéaalla 2010 tyotyytyvéisyyskyselysséd enemmaén kuin joka kolmas ikadntynyt tyontekija halusi
ainakin todennakdisesti jaada elakkeelle ennen eldkeikaansa ja tdéhan todettiin silloin olevan olen-
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naisinta saada aikaan muutosta tulevaisuudessa. Tuon kaltaista eldkepoistumaa ei kunnan palvelu-
verkosto eika talous kestdisi. Heidan méaaransa kyselyvastauksissa on nyt selkeésti onneksi vahen-
tynyt ja on vuoden 2013 kyselyssa nyt 28 %.

2.4, HENKILOSTON VAIHTUVUUS

Kunnan henkildston vaihtuvuutta vuonna 2012 kuvaa alla oleva taulukko. Merkittavéaa hen-
kilostomuutoksissa on maaréllisesti se, ettd nyt 8 henkildén (vuonna 2011 maéara oli 10, vuonna
2010 se oli 11 ja 2009 mé&é&ra oli 13, mutta edellisind kolmena vuotena vain 6, 5 ja 4) tydsuhteen
paattymisessa syyna oli joku muu syy kuin elakoityminen. Kaytannossa vuonna 2012 6 (edel-
lisend vuonna 9) erosi itse toiseen virka/tydsuhteeseen siirtyakseen. Yksi irtisanottiin ja yksi
virkasuhde purettiin koeaikana. Elédkkeelle jai 3 % eli 10henkil6a.

Henkiloston muutokset vastuualueittain vuonna 2012 (vakituisessa hlékunnassa)

20 18]
16 7

15 |

Buudet

]
|

10

[ Opaattyneet
6 6 O#REF!
il y/R— ||
S 13 3 3
1
l_:l:tﬂ—l 2
0 -+ =

Yll& olevassa taulukossa KH 1 ja turkoosi valikko kaavavirhe, joka poistetaan

Muutosten perusteella voi edelleen aiempien vuosien tavoin todeta kunnan tyontekijoiden olevan
sangen sitoutuneita ty0paikkaansa ja kunnan taas olevan luotettava tyonantaja. Kaikista 18 uudesta
tyontekijasta vain 3 oli sellaisia, joilla ei ollut aiempaa palvelussuhdetta Hankasalmen kunnassa
ennen viime vuonna tapahtunutta toistaiseksi voimassa olevaan palvelussuhteeseen ottamista.

3. JOHTAMINEN

Johtamista ty0yhteisossa ei ole yksinkertaista mitata, eika sitéd voi yksiselitteisesti tulkita tyopis-
teen ulkopuolelta. Kunnan henkiléstokertomuksessa on kuitenkin paatetty alusta saakka kuvata
henkiloston kokemana kunnan eri tyopisteissa toteutuvaa esimiestoimintaa. Tyotyytyvaisyys-
kyselyyn vastasi vuoden 2012 maalis-huhtikuussa kaikkiaan 217 henkildston jasentd. Aiempina
vuosina kyselyn vastausprosentti on ollut yli 40 % - ja nyt se on maaraaikaiset ja tyollistetyt huo-
mioiden noin 50 %. Tulokset kuvaavat siis hyvin henkildston tuntoja.
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Vastaajia vesihuolto-varikko henkilostosta on sen verran vahan (2 kpl) yksindén, etta sita vastaaja-
ryhméndan ei voi oikein pitdé kattavana suuriin johtopéatoksiin. Siksi se ei esiinny jatkossa vertai-
lujen yhteydessa mukana henkilstoryhmaéna.

Niin ”Johtaminen” kuin " Tyotyytyvéisyys” —otsikkojen alla hyddynnet&én siis tyotyytyvaisyys-
kyselyjen tuloksia. Vuosien 2007 - 2013 kyselyt on tehty aina alkukevééasta ja ne kuvaavat hyvin
tuoretta henkildston kokemustilaa. Tulokset ovat hyvin verrattavissa keskendan, koska ne toteutet-
tu tarkoituksella toisiinsa nahden identtisesti. (tarvittaessa vertailuun 16ytyy vield 2006 vuosi sa-
malla logiikalla)

3.1. ARVIOT ESIMIEHEN TOIMINNASTA

Johtaminen
(1= ei pidéa lainkaan paikkaansa, 5 = pitaa taysin paikkansa)

] 46
esimicheni johtaa toit: RN — -

hyvin s

T 33 B#REF!
| ‘ ‘ Oparas 2012

. . ] |49 i
B imEN eN i KO e o ool 2012
38 m2012

tyontekijoita =p

tasapuolisesti =] s 82011

s’ 02010

. 02009

- . ] 4+ | D2008

esimieheni on 27

" . 3.9 02007
kiinnostunut ja |37
kuunteleva L

L —
esimicheni on | 2.4

johdonmukainen ja 3,2
jamakka ] 36

Tyotyytyvéisyyskyselyssa johtaminen tulee usein arvioiduksi sangen Kriittisesti. Joka tapauksessa
johtamisen suhteen tilanne tydyhteiséssamme on viime vuodesta mennyt selkedsti eteenpéin — osin
tosin kriittisimmat arviot johtamisesta ovat kasvaneet. Parhaimpien ja heikoimpien arvioiden ero
on viime vuoteen nahden siis kasvanut.

Tasapuolisuuden kokeminen on hyvalld tasolla ja viime vuonna yksikaan tyontekijaryhma ei arvi-
oinut tasapuolisuutta johtamisessa alle 3,1 tason. Vuosina 2010-2009 senkin suhteen oli kriittisia
arvioita, mutta nyt paaséantoisesti tilanne on kohtuullisen hyva. Hyvalla tasolla on myoés kuunte-
leminen ja esimiehen kiinnostuneisuus johtamisen keskeisena keinona. Tyon johtamisessa ja ja-
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méakkyydessa tydsarkaa tydyhteisoissd on, koska vain osassa tyopisteissa paastaan niiden kohdalla
todella hyvaan arvioon ja monessa tyopisteessa kokemukset noista seikoista heréattévét huolta.

Jos toiden hyvéa johtamista katsotaan koko kunnan tasolla tarkemmin, niin nyt 53,5 % (vuonna
2008 lahes 60 %, vuonna 2009 taso oli 70,6 % ja 2010 taas 61,2 %, mutta viime vuonna vain
46%) vastaajista vastaa siihen arviolla 4 tai 5, eli pitda johtamista hyvana. Viime vuoden huoles-
tuttavasta tilanteesta on menty eteenpdin, mutta aiempien vuosien tasolle pitéisi paasta.

Vastaavasti 26 % (vuonna 2008 reilut 20 % , 2009 vain 18 % ja 2010 kertomuksessa 31 % ja viime
vuonna 29%) pitaa johtamista huonona tai melko huonona. Kéytannossa siis johtamista heikkona
pitdvien madré on sekin osaltaan laskenut. Toimenpiteitd vaativalla tasolla toiden johtamisen taso
siis kunnassa on, mutta koettu tila sen suhteen on vuoden kuluessa selkeésti kuitenkin kohentunut.

Tyon johtamisen kokeminen

Esimiehen kykyyn johtaa toité hyvin luotetaan kaikkein parhaiten viime vuoden tapaan sosiaali-
toimi muun henkildston keskuudessa (muut kuin vanhuspalvelun yksikot tai sairaala siis) seké
lukion puolella. Muita yli 4 arviotason yksikoita ovat Kuuhankaveden yhtendiskoulu ja péaiva-
hoito. Lisdksi kunnanhallituksen (lomitus omanaan) ja muiden peruskoulujen, sivistys muu (muut
kuin koulut tai paivéhoito) seka siivous-, ruoka- ja kiinteistohoidon piirissa vastausten keskiarvo
on yli 3,5. Monissa tydpisteissa tulokset kuvaavat siis kohtuullista luottamusta tyopisteiden johta-
mistapaan.

Ongelmia tyon johtamisessa koetaan olevan sairaalassa ja Pdivarannassa, joissa jaadaan alle 3:n
tason. Niissé asioita on osin aiemmin kasitelty sisdisesti ja sairaalan kohdalla on toteutettu laaja
tyoyhteison kehittdmisprojekti vuosina 2007 — 2008. Vuonna 2010 sairaalalla karjistyneeksi kas-
vanut ongelmakenttd, johtui valiaikaisesta johtamistavasta ja siihen puututtiin silloin kevaan 2011
kuluessa konkreettisesti. Mutta kummassakin tyopisteesséd uusia keinoja koetun tilanteen oikeaan
paranemiseen on ldydyttava. Kuuhankaveden koulussa koettiin 2011 kertomuksen kyselyssa, joka
perustui siis kevaan 2012 tyotyytyvaisyyskyselyyn ongelmia tyon johtamisessa, mutta siella tilan-
ne viimeisimman vuoden aikana on kaantynyt hyvaksi.

Tasapuolisuus

Henkildstoryhmista lukio (4,9) ja sosiaalitoimi muu (4,8) kokee tasapuolisuuden toteutumisen
johtamisessa olevan yksiselitteistd. Myos kunnanhallitus, muut peruskoulut, Kuuhankaveden
yhtenaiskoulu, paivahoito ja siivous-, ruoka- ja kiinteistéhoito paésevit arvioissa yli 4 keskiar-
von.

Muuallakin tulokset osoittavat paasaantoisesti vahintdan kohtuullista luottamusta, eli alle 3 pisteen
jaavéa keskiarvoa ei 16ydy vastauksista missdaan. Johtamistavoilla on suuri vaikutus arvioihin. Ky-
se ei ole vain henkildston vakiintuneista kasityksistd, jotka eivat muuttuisi toimintakulttuurin
muuttuessa. Positiivista kehityskulkua kunnassa on viime vuosina ollut esimerkiksi perusturvan
yksikoiden piirissa ylipaataan ja selkeimmin tietysti viel& sosiaalitoimi muun henkil6ston keskuu-
dessa.

Keskimadrainen luottamus tasapuolisuuteen on ollut kohtuullisen hyva jo pitkdan, mika on positii-
vinen asia. Jollei henkil6kunta kokisi saavansa tasapuolista kohtelua, se ei voisi olla heijastumatta
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tyoyhteisoon laajemminkin. Kun loppuvuodesta 2011 jouduttiin kunnanhallituksen ja ymparisto-
toimen kohdalla toteuttamaan Y T-neuvottelut ja useammankin tydntekijén toimenkuva muuttui ja
muutoksia vietiin kaytantéon vuoden 2012 kuluessa, niin tyotyytyvaisyyskyselyn perusteella pro-
sessilla ei kuitenkaan ole vaarannettu henkildston kokemusta tyontekijoiden tasapuolisesta kohte-
lusta. Se on yksi positiivinen seikka, joka kyselysté on syyta huomioida.

Kiinnostunut ja kuunteleva

”Esimieheni on kiinnostunut ja kuunteleva” kysymyksen kohdalla erittdin hyvéan tai Kiitettdvan
arvion oman tyoyksikkonsa esimiehistd antavat myds monet tyopisteet. Taas lukiosta ja sosiaali-
toimi muun henkildstén keskuudesta tulee arvioksi lahes 5. Yli neljan pisteen tydkohteita ovat
my0ds kunnanhallitus, siivous-, ruoka- ja kiinteistéhoito, paivahoito, Kuuhankaveden yhte-
naiskoulu ja muut peruskoulut.

Johtamistyon perusasioista oleellisin siis padsaantoisesti on kunnassa edelleen kunnossa. Kriitti-
simman arvion antaa yha Paivéranta, mutta siellakaan tamé seikka ei ole keskeinen ongelma. Kun-
taan luotiin ja kayttoon otettiin kevaan 2011 kuluessa varhaisen valittamisen malli. Sen yhteydessa
madriteltiin pelisaintoja esimiestyohon ja keskeisin niisté oli tarve olla kiinnostunut alaisista ja
kuunnella heitd. Henkilostokertomuksen perusteella asiassa ollaan onnistuttu kohtuullisen hyvin.

Jamakkyys

Johdonmukaisuuteen ja jamakkyyteen on aiemmissa kyselyissa kaivattu eniten lisdé pontta esi-
miehille ja muutosta parempaan tarvitaan edelleen. Selkeimmin positiivista (noin 4,5) palautetta
jaméakkyydesté ja johdonmukaisuudesta tulee sosiaalitoimen muun ja lukion henkiloston parista.
Liséksi yli 4 tason paasevat myos siivous-, ruoka- ja kiinteistohoito, paivahoito ja Kuuhanka-
veden yhtendiskoulu.

Tulos koko kunnan osalta on viime vuotta parempi. Eniten jamékén ja johdonmukaisen johtamisen
vajetta koetaan Paivarannassa ja sairaalassa.

Yhteenvetona lopuksi

Huomionarvoista kuitenkin on, etta siind, missa kunnassa johtamista sen erilaisilla kriteereilla ar-
vioidaan useissa tyopisteissé yli neljan pisteen tasolla, niin alle kahden pisteen tasolle, eli erittéin
heikoksi, ei missadn kunnan tydyksikdssa johtamista arvioida — toki joissain yksittéisissa henkildi-
den vastauksissa nainkin tehdaan, mutta se on tyotyytyvéisyyskyselyille jopa normaalia.

Edelld on siis lyhyesti vain kirjoitettu hieman auki taulukkoa, joka tyotyytyvaisyyskyselyjen tulos-
ten perusteella on koottu johtamista kuvaamaan. Johtamisen suhteen on yha sairaalan ja Péivaran-
nan kohdalla kehittdmisen paikkoja ja tarpeita. Kunnanhallituksen henkiloston yhteinen kehitys-
projekti on yha puolestaan kdynnissa ja vaikka yksikko ei johtamisen vertailuissa korostu negatii-
visesti, niin ongelmia on muissa tyotyytyvaisyyteen vaikuttavissa seikoissa, muun muassa vuoro-
vaikutuksen kokemisessa.
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Kyselyvastausten perusteella voisi todeta, ettd lukion ja sosiaalitoimen muun henkildston keskuu-
dessa johtaminen on hyvélla — jopa lahes erinomaisella — tasolla. Mutta kun puutteita muualla koe-
taan, niin johtamisen ja riskienhallinnan —hankkeen (yhdessa Audiapron kanssa) kautta jalkautet-
tavan johtamisen kasikirjan voi todeta tulevan véhintaan tarpeeseen. Ja toisaalta yhdessa henkilds-
ton kanssa luodun varhaisen vélittamisen mallin, jossa hyvan esimiestoiminnan pelisdannot ja hy-
van alaisuuden pelisadnnot ovat voimakkaasti esilld, olleen hyvé askel johtamisen kehittdmisessé.

3.2. VUOROVAIKUTUS JA RISTIRIIDAT
Vuorovaikutuksen toimivuus pysynyt ennallaan, selkeat puutteet vahentyneet

Vuorovaikutuksen toimimattomuus ei yksin ainoastaan ole ristiriitojen syyné, mutta vakavat vuo-
rovaikutuksen puutteet tyoyhteisdssa saattavat aiheuttaa monia ongelmia. Siksi sité yksittaisena
asiana on syyta tarkastella vuosittain niin tyotyytyvéaisyyskyselyssé kuin henkildstokertomukses-
sakin.

Pieneen tyytyvdisyyteen on yleisesti ottaen tyopaikkojen vuorovaikutuksen suhteen aihetta, kun
noin 72 % ( viime vuonna 59 % ja 65% vuoden 2010 kertomuksessa ja 61 % vuonna 2009) vas-
taajista vastasi véitteeseen “vuorovaikutus omalla ty6paikallani toimii hyvin” joko pitad taysin
paikkansa / pitaé paikkansa (eli 5 tai 4 vastausvaihtoehdoilla). Ja toisaalta puolestaan 7 % (viime
vuonna 13 % ja 15 % vuoden 2010 kertomuksessa ja 7 % vuonna 2009) vastasi ei pidé paikkaan-
sa/ ei pidd lainkaan paikkaansa.

Vuorovaikutukseen hyvin tyytyvadisten mééra on siis selkedsti noussut — ja todella ongelmallisia
tyoyksikoitd vuorovaikutuksen suhteen ei mydskaan nyt aiempien vuosien tapaan ole.

Seuraavassa taulukossa viela koonti:

Vuorovaikutus omalla tydpaikallani toimii hyvin

1 =ei pidé lainkaan paikkaansa, 5 = pitaa taysin paikkansa

huonoin 12
paras 12
2012

2011

2010

2009

2008

2007

On erittéin hyva asia, etta arviot vuorovaikutuksen toimivuudesta ovat kohtuullisen hyvié, ja se on
hyvad, ettd kunnassa ei ole nyt selkeésti oireilevia yksikoitd. VVuoden 2010 kertomuksessa huonoin
keskiarvo oli 2,5 ja vastaavaa ei nyt esiinny.
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Hyva ja toimiva vuorovaikutus tydyhteisdssa tukee parhaimmillaan hyvaa johtamista. Siksi on
hieno asia, ettd nyt lukio ja sosiaalitoimi muu ovat noin 4,5 tasolla. Yli 4 pisteen tason paasevat
myos paivahoito ja Kuuhankaveden yhtendiskoulu. Heikoksi, eli alle kolmen tason, vuorovai-
kutusta ei siis nyt arvioida missaan. Kunnanhallituksen muun henkildston 3,2 pisteen keskiarvo
kuvaa tarvetta toimintatapojen muutoksille.

Keskusteleva ja avoin ty0yhteiso luo pohjaa esimiestoiminnan hoidolle, joten vuorovaikutukseen
onkin syyta aina kiinnittad huomiota. Keskimaarin vuorovaikutuksen koetaan kunnan tydyksikois-
sé& toimivan melko hyvin. L&hes kaikissa tyopisteissd ndhd&an vuorovaikutuksessa kuitenkin pa-
rantamisen varaa ja sitd ei saa unohtaa, vaikka kohtuullisen hyvéassa tilassa ollaan.

Entapa ristiriitojen esiintyminen

Toisaalta vuosittain on tarkasteltu, ovatko suoranaiset ristiriidat tyontekijoiden ja esimiehen valilla
lisadntyneet — onko tyoyhteiso riitainen. Kaikki vastaukset yhteen vetéen voi kiteyttaa, etta jopa 51
% nyt (viime vuonna vain 43%, 46% vuoden 2010 kertomuksessa, 51 % vuonna 2009) on sita
mieltd, ettd ristiriitoja ei juurikaan ole ja toisaalta 30,5% (viime vuonna 35%, vuoden 2010 kerto-
muksessa 40 % ja 28 % vuonna 2009) kokee niité taas olevan.

54 vastaajaa ei kokenut esimiehen ja alaisen vélilla ristiriitoja esiintyvén lainkaan ja 17 vastaajaa
oli sita mieltd, ettd ristiriitoja itsestdan selvasti esiintyy. Keskiarvo on kohentunut kahden viimei-
sen vuoden aikana selvasti

Téalla hetkella koen, ettd tyopaikallani esiintyy ristiriitoja
esimiesten ja alaisten valilla
(1= ei pida lainkaan paikkaansa, 5 = pit44 taysin paikkansa)

huonoinl2
paras 11
2012

2011

2010

2009

2008

2007

Kun tyoilmapiirikyselyissé on kysytty, onko tyOpaikalla ristiriitoja esimiesten ja alaisten vélilla,
niin vastaukseksi etenkin vuonna 2007 tuli, etté niitd ilmenee useissa tyopisteissa. Tilanne on kui-
tenkin parantunut viimeisten vuosien aikana ja koetut ongelmat selkeésti ovat vahentyneet. On-
gelmallisiakin yksikoita kunnassa kuitenkin siis on.
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Tyoyksikoita, joissa ristiriitoja ei juurikaan ole, ovat vastausten perusteella sosiaalitoimi muu ja
lukio seké niiden ohella kiinteistd-ruoka-siivous, muut peruskoulut, Kuuhankaveden yhte-
naiskoulu ja paivahoito. Ristiriitoja sen sijaan koetaan sivistystoimi muun parissa seké sen
ohella lomituksessa ja kunnanhallituksen henkildston piirissa. Kaikissa ndissa on syyta pureu-
tua syihin ja etsid yhdessa ratkaisuja. Kunnanhallituksen kohdalla tilanne on jatkumoa aiemmille
vuosille.

Ristiriitatilanteissa asiat pystytéan tai ainakin pyritaan
ratkaisemaan sovitellen ja asianosaisia kuullen
1= ei pid& lainkaan paikkaansa, 5 = pitdd taysin paikkansa
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Pohjaa sille, ettd mahdolliset ristiriidat kunnan tydyhteisdissé kyetéan ratkaisemaan, luo se, etta
henkildstod paasaantoisesti kokee jo nyt, etté ristiriidat kyetéan tai vahintaan pyritaan ratkaisemaan
sovitellen ja v&hintaan asianosaisia kuullen. Kyselyn perusteella henkilokunnan keskuudessa asian
suhteen ei ilmene nyt suurta epauskoa ja kyselytulos on kyselyhistorian paras. Siind missé vuonna
2010 pari tyoyksikkoa antoi alle 3 pisteen keskiarvovastauksen, sellaisia yksikgité ei nyt ole. Kes-
kiarvo onkin noussut 3,4 tasosta 3,8 tasolle.

Ja merkille on pantava, ettd nyt 72 % ( viime vuonna 60,4% vuoden 2010 kertomuksessa vain
53,2% ja 61,1 % vuonna 2009) vastaajista vastasi kysymykseen joko 4 tai 5, eli uskoi kuulemisen
toteutuvan — ja vastaavasti 9 % ( viime vuonna 13,7% vuonna 2010 24,5 % ja 7,4 % vuonna 2009)
valitsi 1 tai 2 vaihtoehdon, eli ei uskonut. Selkeimmin luottamusta on lukiossa, sosiaalitoimi
muun, paivahoidon ja ruoka-kiinteisté-siivous ja Kuuhankaveden yhtenaiskoulun piirissa.
Kunnanhallituksen kohdalla taas taso on 3,2, eli siell& tilanteeseen tarvitaan kohennusta ja siksi
sielld onkin ollut tydyhteisdn kehitystoimia péalla. Toisaalta siella kaikki muut paitsi yksi vastaaja
ovat antaneet vastausarvon 3 tai enemman, joten yleista epaluottamusta kuulemiseen ja sovitteluun
ei siellakaan kaytannossa kylla vallitse.

4. OSAAMISEN TUKEMINEN

Keskimadrin vakinaista henkiloston jasentd kohden oli vuonna 2005 noin 1,5 palkallista tyopisteen
ulkopuolista koulutuspdivaa, eli kaytdnndssa yksi koulutus. Vuonna 2006 lukema oli noussut 2,2
paivaan ja 2007 sekad 2008 se oli noin 2,3 pdivéa. Vuonna 2009 lukema on laskenut 1,7 paivaan,
mik& on asetettujen tavoitteiden kanssa ristiriidassa.
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Tahan néhden vuoden 2010 lukema 2,4 paivaa on hyva toteuma — kdytannossa paras silla
ajanjaksolla kuin henkiléstokertomuksia on kunnassa laadittu. Vuonna 2011 tiputtiin tuosta
tasosta hieman, eli lukema on nyt 2,2. Viime vuonna taso oli 2,1 paivaa. Eri vastuualueiden erot
koulutukseen myonnettyjen vapaapaivien suhteen ovat kuitenkin edelleen todella suuria. Osaami-
sen tukemista on ylipaataan kaikissa yksikoissé edelleen kehitettava.

Koulutuksiin myonnetyt palkalliset vapaat (kalenteripdivid)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 v.2012 pv/hlo

Lomituspalveluyksikko 375 386 274 75 223 52 176 3,1
muu kunnanhallitus 53 52 66 49 38 87 27 19
terveystoimi 212 236 220 241 200 40 42 15
sosiaalitoimi 70 96 130 82 144 134 38 0.5
sivistystoimi 72 60 94 157 260 379 361 34
ymparistotoimi 36 19 27 41 12 44 46 0,7
yhteensa 818 856 811 645 877 736 699 2,1

lahde: palkanlaskentaohjelman keskeytystiedot

Kaikkea tdma ylla oleva tilasto ei kuitenkaan kerro, silla véahiten koulutuspaivié tilastojen mukaan
oli sosiaalitoimessa, jossa osassa tydyksikdita ollaan hyvin tyytyvaisid ammattitaidon yllapidon
mahdollisuuksiin.

Tyontekijoiden osaamisen tukemisesta antaa toki siis vain yhden kuvan henkilékunnan osallistu-
minen ammattitaitoaan yll&pitavaan ulkoiseen koulutukseen. Silti vuoden 2011 talousarvion laati-
misvaiheessa edellytettiin kaikkien vastuualueiden noteeraavan oikeasti koulutuksen térkeyden.
Tavoitteena oli, ettd talousarvion kayttosuunnitelmaa laaditaan ja sitd toteutetaan joka yksikdssa
siten, ettd taataan tyopisteesta riippumatta koulutukseen vahintaén keskimaarin 1,5 paivaa/henkild
madrarahoja koulutukseen. Se ei nyt ihan toteutunut.

Tyotyytyvéisyyskyselyssa on myds selvitetty seitsemand viime vuonna henkiléston omaa mielipi-
detta taydennyskoulutuksen riittavyyteen. Henkilostd kokee ammattitaidon yll&pitamisen olevan
saadun tuloksen valossa kuitenkin kohtuullisella tasolla. Sosiaalitoimen muun henkil6ston ja
lukion ja Kuuhankaveden yhtenaiskoulun piiristd vastaukset ovat yli neljan tasolla, lukio lahes
5.

Toisaalta alle kolmen arviotasolla ovat kotihoito ja paivéhoito, joten sivistystoimessa, jossa koulu-
tusta selkedsti on hyvin koulutoimessa, on kiinnitettdva huomiota paivahoidon koettuun tilaan. Ja
sosiaalitoimessa on katsetta kdannettédvé ennen kaikkea hoivapalvelujen suuntaan.
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Se kuitenkin on hyva, ettd edelleen 55 % (viime vuonna 58,9 ja sitd ennen 55,9 vuoden 2010 ker-
tomuksessa ja 54,4 vuonna 2009) pitaa koulutusmahdollisuuksia riittdvina.

Henkilostolle tarjotaan riittavéasti mahdollisuuksia ammattitaidon ylldpitoon
1= ei pidé lainkaan paikkaansa, 5 = pitd4 taysin paikkansla
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Toisaalta on varmaa, ettd jos ei koulutustarjontaa kyetd laajentamaan ja ulkopuoliseen koulutuk-
seen osallistumisen mahdollisuuksia lisaédmaan tasapuolisesti eri henkildstoryhmille, niin jatkossa
arviot varmasti heikkenevét. Ennen kaikkea koulutuksen harkitulla lisdamisella ja monipuolistami-
sella on varmasti vaikutusta osaamiseen ja ammattitaidon kannalta olennaisen tarkeiden tietojen
kerryttamiseen. Ammattitaidon yll&pitdmisen mahdollistaminen myds taloudellisesti tiukkoina
aikoina on elinkelpoisen kunnan perustekijoita.

5. TYOHYVINVOINTI

51. TYOTYYTYVAISYYS
Tyotyytyvaisyys yleisesti:

Tyotyytyvaisyyttakin vuoden 2012 osalta tarkastellaan alkukevaasta 2013 tehdyn tyotyytyvaisyys-
kyselyn kautta. Sen tuloksia kéytettiin jo johtamista arvioitaessa tassa kertomuksessa. Kysely on
sangen tuore, eli valmistunut huhtikuussa 2013.

Tyotyytyvaisyyskyselyyn vastasi nyt 217 henked (vuonna 2012 vastasi 213, vuonna 2011 vastaajia
oli 191, 2010 vastaajia oli 204, 2009 vastaajia oli 210, 2008 oli 198 vastaajaa, 2007 vastaajia oli
213 ja 2006 puolestaan 245), joten kyselyjen tuloksia voidaan pitaa hyvinkin suuntaa antavina sen
selvittdmisessd, millainen tyytyvaisyys/tyytyméttomyys tydyhteisdsséa mihinkin asioihin vallitsee.

Lisaksi ne ovat vastaajien maéran kautta hyvin verrannollisia keskenddn. VViimeisimpien kahden
kyselyn kohdalla on huomioitava terveystoimen henkil6ston siirtyminen JYTEen, eli vastaajien
osuus henkildstosta on nyt suhteellisesti jopa aiempaa hieman suurempi.
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Koko kunnan tasolla kaikkien vastausten perusteella kunnan henkilékunta on kohtuullisen tyyty-
vaista tydhonsa ja tydolosuhteisiinsa. Mutta, kuten johtamisen kohdalla, niin myds tyotyytyvai-
syyden kohdalla 10ytyy kriittisid arvioita antavia yksikoitd. Heikoimpiin arvioihin tietyissé asioissa
paatyneissa tyopisteissakin kuitenkin omaa tyota pidetaan tarkeana ja melko harva haluaisi vaih-
dosta itse tyOtehtaviinsa..

Yleinen ty6tyytyvaisyyden taso, jota kuvaa edelliselld sivulla ollut taulukko, néytta siis kohtuulli-
sen hyvalta. Mikaan tyoyksikoista ei edellisen vuoden tavoin jaa nyt alle kolmosen tason. Huomi-
oitava on, ettd viime vuoden tapaan vain 1 (vuoden 2010 kertomuksessa 4 ja vuonna 2009 myds 1)
vastaajista ei ole ollenkaan tyytyvainen tyéhonsa ja tyéolosuhteisiinsa. Toisaalta sitten vain 27
(viime vuonna 33 ja 2010 vain 21 ja 30 vuonna 2009) vastaajaa on taysin tyytyvéisid. Heikoin
vastausten keskiarvo on sivistystoimen muun henkildston keskuudessa ja parhaat arviot tulevat
paivahoidosta.

Jos tarkastellaan asiakokonaisuutta sitten vastuualueittain, niin hyvalld arvosanalla tyontekijat
tyonsa ja tydolosuhteensa eri hallintokuntien keskiarvoissa kokevat — tilanne on tasoittunut ja enaa
ei ole kokonaista vastuualuetta, jolla arvio tassé olisi Kriittinen.

Olen tyytyvainen tyéhoni ja tybolosuhteisiini vastaukset vastuualueittain
1= ei pidd lainkaan paikkaansa, 5 = pitd4 tdysin paikkansa
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Tyotyytyvéisyyskyselya kannattaa ja pitdé4 purkaa auki tarkemmin kysymyksittéin, jotta saadaan
nostettua esiin sekin, onko suhteellisen hyvista keskiarvotuloksista huolimatta joitain selkeita pa-
rannuskohteita, joihin tulisi puuttua. Tatd ty0td voidaan vain osin tehda tassé henkilostokertomuk-
sessa, mutta tdman kautta pyritddn antamaan jonkinlainen kokonaiskuva koetusta tyotyytyvaisyy-
den tilanteesta.

Tyotyytyvaisyyteen vaikuttavien seikkojen yksityiskohtaisempi tarkastelu:

(1= ei pida lainkaan paikkaansa, 5 = pitaa taysin paikkansa)

. . 43
tydn tuloksellisuus on lisdantynyt m
vuoden sisalla '3,6
L33, O#REF!
T 33
1 ®huonoin 12
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tyoni on tarkeaa 1?78 Bparas 12
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46
| 82011
45
oman ty6paikkani ilmapiiri on hyva qg,é 82010
4 02009
T 36
02008
. ) ) 4,6
olisin valmis suosittelemaan ¥ 02007
Hankasalmen kuntaa ty6antajana | 363,9
136
T 34
1 6

Oheisten neljan kysymyksen lapikayminen tyotyytyvaisyyskyselysta edellisten vuosien tapaan
paljastaa, ettd henkilostd kokee joissain tydpisteissa selkeitd epakohtia tyotyytyvéisyydesséan. Jos
aloitetaan aiempien vuosien tavoin ylla olevan taulukon lapikdyminen positiivisimmasta yksityis-
kohdasta, niin huomionarvoista on, etta niin koko kunnan kuin eri tydyksikoiden tasoilla henkilo-
kuntamme kokee tyonsa tarkeaksi. Se on kuitenkin keskeisin seikka tydssa jaksamiselle ja viihty-
miselle, ja kun sen suhteen heikoinkin arvio vuonna 2012 on 4, niin tarked pohja tydssa viihtymi-
selle ja jaksamiselle on olemassa. Tata kysymysta ei mydskaan tarvitse yksikoittain siksi erikseen
tarkastella.

Vastausten perusteella henkil6kunta suosittelee hakeutumaan kuntaan t6ihin. Vastausten keskiarvo
on nyt kyselyhistorian paras. Tyoyksikoistd Paivaranta, paivakodit, ruoka-kiinteisto-siivous,
Kuuhankaveden koulu, lukio, ympéristétoimi muu, sosiaalitoimi muu ja muut peruskoulut
paatyivéat arvioon, jossa suosittelu olisi selvaa (arvio yli 4). Lahelld 4 tasoa ovat lisdksi kotihoito,
ja kunnanhallitus muu. Kriittisid arvioita ei nyt tullut.
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Oman tyopaikan ilmapiiri padsaantoisesti arvioidaan hyvéksi. Sosiaalitoimi muu (muut kuin
vanhushoito), lukio ja paivahoito arvioivat ilmapiirin tydyhteisdssaan todella hyvéksi (noin 4,5
taso). Yli 4 tason arvioivat ilmapiirin myés Kuuhankaveden koulu, muut peruskoulut, sairaala
ja ruoka-kiinteisto-siivous. Heikoin arvio tulee lomituksen ja sivistystoimi muun piirissa. Asi-
aan kannattaa kyseisissa tyoyhteisoissa huolella tarttua, vaikka arviot yh& ovatkin paalle 3 tason.

Tyon tuloksellisuuden on koettu viimeisten vuosien aikana lisddntyneen ennen kaikkea kdytannos-
sé niissa yksikoissa, joissa johtamisen koetaan olevan kunnossa ja joissa oikeasti on tehty tehosta-
mistoimenpiteitd. Mutta kun tehostuminen menee tarpeeksi pitkalle, huomaa henkiléstokin arviois-
saan sanan “lisddnty4”, mitd ei voi tapahtuakaan aina automaationa. Taméan vuoden kyselyssa lu-
kiosta, jossa johtaminen ja tyGilmapiiri ovat kunnossa, tulee vain arvio 3, kun viime vuonna arvio-
na oli yli 4 tulos. Lukiossa on siis arviointiin suhtauduttu vakavuudella.

Eniten tuloksellisuuden kohentumista koetaan nyt sosiaalitoimen muun, ympéristétoimen muun ja
ruoka-siivous-kiinteiston henkilston parissa.

Tyotyytyvaisyys — arvio ongelmista

(1= ei pida lainkaan paikkaansa, 5 = pitaa taysin paikkansa)

tyotahti ja tyon vaatimukset ovat
kiristyneet viimeisimman vuoden aikana paras 12
huonoinl12
2012
talla hetkella koen, ettd tyopaikallani 2011
esiintyy ristiriitoja tyontekijoiden valilla m 2010
2009
m 2008
H 2007
tyon henkinen rasitus on lisdantynyt
W 2006

Tyotyytyvéisyyskyselyssa on pyritty saamaan selville myds, kuinka ongelmallisiksi henkilokunta
kokee henkisen rasituksen kasvun, ristiriidat keskuudessaan ja konkreettisen tyotahdin talla hetkel-
I4. Vuoden 2012 tilanne osoittaa, etté ristiriitoja tydpaikoilla on, mutta tilanne ei ole heikentynyt-

Lukio, sairaala, sosiaalitoimi muu ja paivahoito ovat tyopisteitd, joissa tulosten perusteella ei
henkiloston valilla ristiriitoja juurikaan ole. Rdjahdysmaistd ongelmaa ei muuallakaan ké&sissé ole,
mutta sellaista harhakuvaa, ettd henkilokunnan vélisi ristiriitoja ei esiintyisi, ei ole syyta henkilds-
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tOkertomukseen Kirjata. Ristiriitoja ndytetddn muita selkedmmin koettavan kotihoidossa, Paiva-
rannassa, kunnanhallituksen muun ja ymparistétoimen muun henkildston parissa.

Tyon vaativuuden kasvu ja tyétahdin kiristyminen on henkilokunnan parissa yleisesti koettu tunne
viime vuosina. Voimakkaimmin juuri nyt niin koetaan ymparistétoimi muun, sairaalan, sosiaa-
litoimi muun, lukion ja ruoka-siivous-kiinteistéhuolto piirissa. Vaativuuden kasvua koetaan
maltillisimmin taas sivistystoimen muun ja Paivarannan henkil3ston piirissa.

Tyon henkisen rasituksen kohdalla kasvua koetaan tasaisen voimakkaasti lapi koko vastaajakentén
(tosin sivistystoimi muu ja lomitus, peruskoulut muu ja Paivaranta jaévat alle 4 tason) — ja se
on kylla melkoisen yllattavéakin kokemuksen tila, jota muu tyotyytyvaisyyskyselyjen anti ei oikein
selitd. Lukiossa henkisen rasituksen kasvun koettu tila on kaikista voimakkain.

Kaikki tassé kertomuksessa kuvatut asiat esimiehet velvoitetaan kdymaén henkilékuntansa kanssa
lapi samoin kuin koko tyotyytyvaisyyskyselyn kautta tydyhteison omalta osalta saadut tulokset.
Tarvittaessa kunnanjohtaja tai kyseisen vastuualueen toimialajohtaja voivat olla tukena toimenpi-
teitd miettiméassa seka itse purkutilanteessakin. Tassa kertomuksessa késiteltiin pintapuolisesti vain
joitain keskeisia tuloksia kyselysta. Paatelmat esitettyjen kyselytulosten pohjalta ovat keskustelun
pohjaksi kunnanjohtajan laatimia.

5.3. TYOTERVEYSHUOLTO

Tyoterveyshuolto esitelldadn lukujen muodossa tassa henkilostokertomuksessa. (vuoden 2011 luvut
ovat sulussa vuoden 2012 lukujen perassa)

Tydymparistoon, tydyhteisoon ja tyontekijaan kohdistunut toiminta:

tydpaikkaselvitys | tietojen antaminen, neuvonta ja terveydentilan ja tyd- ja toimintaky-
ohjaus vyn seuranta
tyOpaikkaselvitys Ryhmaén neuvonta | Yksilon neuvonta- | terveystarkastus- Muiden terveys-
(®) ja ohjaus (t) ja ohjauskaynnit kaynnit erityisen tarkastusten
(kpl) sairastumisen kaynnit (kpl)
vaaran perusteella
(kpl)
laakarit 1 (15 85 (-) 17 (16) 16 (33) 109 (85)
terveydenhoitajat 13 (42,5) 505 (2) 58 (81) 26 (30) 131 (151)
fysioterapeutit 13 (63) 14 (-) - 4 (-) 41  (53)
psykologit - (D 1 (16)
ravitsemusneuvonta
laboratorio - (9) 425 (235)
erikoisladkarit
radiologia 1 (-) 6 3)
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Sairaanhoidon kustannuksia vastaava toiminta:

Kaynnit vastaanotolla (kpl)
ladkarit 334 (434)
terveydenhoitajat 209 (302)
laboratorio 634 (1192)
radiologia 56 (64)
fysioterapia 8 (9)
psykologit - (3)
erikoislaakarit

Tyoterveyshuollon kustannukset (euroa):

Tyopaikkaselvi- Tietojen antami- Terveydentilan ja | Sairaanhoidon Muut voimavarat
tykset nen, neuvonta ja ty0- ja toiminta- kustannukset
ohjaus kyvyn seuranta
ladkarit 269 (168) 2068 (2074) 10248 (7275) | 16431 (17323)
terveydenhoitajat 727 (2746) | 14419 (19243) | 13421 (13353) | 5722 (5955)
fysioterapeutit 889 (4182) | 933 (1048) 3832 (3376) 500 (574)
psykologit (140) 223 (2208) (262)
laboratorio 7017 (4386) | 5631 (8939)
radiologia 752 (128) 2961 (2811)
muut kayttokustannuk- 11844 (15749)
set (yleismaksu, hallinto)
YHTEENSA 1885 (7096) | 17420 (22205) | 35493 (30726) | 31245 (35873) | 11844 (15749)

KAIKKI YHTEENSA

97 887 euroa (111 949 euroa)

Tyoterveyshuollon kustannukset olivat vuonna 2010 kaikkiaan 97 622 euroa. Toisaalta vuonna
2009 144 887 euroa. Eli tyoterveyden siirtyminen Jyvaskylan seudun tyoterveyden liikelaitoksen
hoidettavaksi ei ole lisdnnyt kustannuksia.

5.4. SAIRAUSPOISSAOLOT

2007 2008 2009 2010 2011 2012 rlnluugs
=
KH 3596 3109 1676 1050 2669 3062 +15%
Sos+terv 4399 4839 4775 3967 3729 1970 -47%
sivistys 1374 1516 1244 1455 1132 2110 +86 %
Y mparisto 1718 1249 898 1385 638 1147 +80%
YHTEENSA | 11087 10721 8593 7857 8168 8289 +1,5%

ylla olevassa taulukossa sos+terv jakautuu seuraavasti: sosiaalitoimi 1554 paivaa (edellinen vuosi 2866 ja sita
ennen 2155). KH:ssa lomituksen osuus 2667 kalenteripéivaa ja tyollistettyjen 159, jolloin muun kunnanhalli-

tuksen 234 kalenteripaivaa.
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Sairauspoissaolojen méaéarallinen kehitys on kuvattuna edelld olevassa taulukossa. Kokonaismaarét
ovat edelleen suuria, mutta huolestuttavaa on lomituksen ja sivistystoimen kehitys. Mainiota kehi-
tys on ollut viimeisen vuoden kuluessa perusturvan puolella.

Tyotapaturmat eivét poissaolojen kokonaisméarassa ole suurta rooli ndytelleet oikeastaan kuin
vuosina 2010 ja 2011 — eivéat nytkaan. Tapaturmiin palataan tassa kertomuksessa myéhemmin,
mutta kootusti sanoen ne aiheuttavat nyt 313 paivaa (viime vuonna 741 paivaa) sairauspois-
saoloista, eli 3,7 % (edellisena vuonna 9,1 % ja vuonna 2010 802 paivaa ja 10,2 % - aiemmin
lukemat ovat olleet pienempi& myos). Vuonna 2012 tapaturmilla oli jonkinlainen vaikutus méaériin
lomituksessa, jossa niiden vaikutus oli 207 paivéa ja 7,7 %, (mutta sielldkin vuonna 2011 maaré
oli 490 paivaa ja noin 20 % sektorin sairauspoissaoloista). Tapaturmien kohdalla vuosi 2012 oli
kunnassa hyvalla tasolla.

Seuraavassa taulukossa on kuvattuna sairauspoissaolot vastuualueittain suhteessa henkildston maa-
raan ja lomituspalvelut on eroteltuna viel& muusta kunnanhallituksesta. Erikseen taytyy korostaa,
ettd vertailussa kaytetaan kaikkia kalenteripdivid, eli poissaolopéivia tdista ei ole kyseistd maéa-
réa. Tassa henkilokertomuksessa aiempien tavoin on kuitenkin haluttu verrata nimenomaan saira-
uslomien kestoja.

Sairauspoissaoloja/tyontekija vastuualueittain
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Oheisessa taulukossa mainitut lukemat ovat vertailuja siis kalenteripéivistd, eli sairauslomapéivia
Hankasalmella koko kunnan tasolla kertyi 19 kalenteripéivaa tyontekijaa kohden, kun vuonna
2007 mé&aré oli 22,6 paivaa tyontekijad kohden, 2008 maéara oli 23,46 ja 2009 paastiin jo 18,05
tasoon ja vuonna 2010 16 kalenteripdivaan. 2011 taso oli 18 kalenteripdivaa. liman lomittajia lu-
kema olisi vuonna 2012 15 kalenteripéivaa.
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Edella ollut taulukko oli tehty suhteuttaen vertailuun kunnan vuoden vaihteen kokonaishenkilds-
tOmaara sijaisineen, madaraaikaisineen ja tyollistettyineen. On syyta tarkastella muuttuuko tilanne
katsottaessa vakituisen henkildston sairastavuutta, siitd seuraava taulukko:

60

B 0 padivaa poissa

M 0 paivaa/ % henkilostosta

vakituisilla keskimaarin
sairauspoissaoloja

m yli 40 paivaa

m yli 40 / % henkil6stosta

KHALL (pl.  lomittajat sivistys ymparisto sosiaali sairaala
lomittajat)

Tama tarkempi vertailu osoittaa, ettd lomituksessa yli 40 péivaa sairauden vuoksi poissa olleiden
osuus ja maara ovat suuri aiheuttava tekija poissaolojen runsaudelle. Lomituksessa taas poissaolo-
jen seurantaan ja varhaisen valittdmisen malliin on kuitenkin todella paneuduttu. Helppoja keinoja
tilannetta parantaa siis ei ole, mutta silti siihen on pyrittava. Kunta-alan tydssaolobarometrissa
sosiaalitoimessa 0-péivéa poissaolevia kunta-alalla yleensa oli vuonna 2011 21 % vaesta, meilla
nyt 35 %, joten ei meidén tilanteemme mitenk&&n poikkeavan huono kuitenkaan siis ole.

Oleellista on tarkastella myos todella pitkien poissaolojen maaréé ja niiden jakautumista. Kaytan-
ndssa yli 100 péivaa poissaolleita sairauden vuoksi oli 14 henkildd vuonna 2012. Heista 8 oli lomi-
tuksesta (kuten vuonna 2011) , 3 sosiaalitoimesta (edellisend vuonna 5), 0 terveydesté (edellisena
vuonna 2) ja 1 sivistyksesta (kuten 2011). Suuri vaikutus todella pitkilla poissaoloilla oli siis vain
lomituksen negatiiviseen kokonaiskehitykseen.

Keskeinen keino henkildstokulujen hallitsemiseen, henkildston tydkyvyn yllapitdmiseen ja tyossa
jaksamisen mahdollistamiseen on saada sairastavuuden kehityskulkua aisoihin. Vaikka pitkéat sai-
raslomat ja sairauspoissaolojen kasvu vuonna 2012 ovat lahinnd lomitustoimen ongelma, niin pit-
kien maaraa on tarkead seurata, koska ne luovat myds uhkakuvia ennen aikaisista elakditymista,
kuntoutustukip&atosten kasvusta ja henkiloston uudelleensijoitustarpeista.

Jos sitten tarkastellaan koko kunnan tasolla vuosien 2009 - 2012 osalta pitkié sairauspoissaolojak-
soja, niin ndhdaan se kokonaiskuva, johon tulisi 16ytaa ratkaisuja. 0-20 péivaa on nyt katsottu sel-
laiseksi ns. normaaliksi tasoksi poissaolona kalenterivuotta kohden, jota ei tdéhan kirjata. 21-40

paivaa kertoo taas jo, ettd syyta huoleen voi olla. 41 -100 paivéé kertoo jo jostain erittain poikkea-
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vasta tilanteesta tai siit4, ettd toimiin tyokyvyn turvaamiseksi olisi syyté vakavasti tarttua. Ja yli
100 péaivéa kertoo siitd, ettd akuutteja toimia tydssé palaamiseenkin jo tarvitaan.

m 2009

m 2010

w2011

W 2012

20-39 40-100 yli 100

2009 vuoteen nahden tilanne on siis kohentunut. Noin kymmenisen prosenttia henkildstosta voi
terveydellisesti huolestuttavan huonosti ja poissaolot vuodessa ovat kuukauden tai enemman. 21 %
vakituisesta henkildstostd on sairauden tai tapaturman vuoksi yli 20 péivaa vuodessa. Se on edel-
leen liian korkea lukema, johon tapaturmien maéra ei siis ole vuonna 2012 mik&an selittava syy.

Seuraavaksi tarkastellaan sitten erikseen noita tyGtapaturmia.

vuonna 2009 tapaturmakoonti naytti talta (taulukossa kalenteripaivét taytyy kertoa kymmenelld, eli
18,5 tarkoittaa 185 péivéaa — ndin saatu taulukko kuvaamaan myos noita kappalemé&éria):

18,5
20 A
M tapaturmia kpl
15 A
1 M kalenteripaivia
10 -
6 kymmenissa
5 1 3 1 % poissaoloista
0 T 1
sosiaalitoimi lomitus
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2010 tilanne oli huolestuttavasti muuttunut: ( taulukossa kalenteripdivat taytyy kertoa kymmenel-
14, eli 18,5 tarkoittaa 185 péivaé — néin saatu taulukko kuvaamaan myos noita kappalemaaria)

M tapaturmia kpl

B kalenteripaivia
kymmenissa

% poissaoloista

ja 2011 kehitys on jatkunut vuoden 2010 kaltaisena (taulukossa kalenteripdivét taytyy kertoa
kymmenella, eli 18,5 tarkoittaa 185 pdivaa — néin saatu taulukko kuvaamaan myos noita kappale-
maaria):

M tapaturmia kpl

M kalenteripaivia
kynmenissa

% poissaoloista

Mutta nyt 2012 tilanne on seuraava (taulukossa kalenteripaivét taytyy kertoa kymmenelld, eli 18,5
tarkoittaa 185 péivaé — néin saatu taulukko kuvaamaan myos noita kappalemaérid):

M tapaturmia kpl

M kalenteripdivia
kynmenissa

% poissaoloista
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Sairauspoissaolojen maaraan ei tapaturmilla siis ole nyt selittdvaa merkitysta. Kaikkiaan tapatur-
mia sattui vuoden aikana 20 (edellinen vuosi 25), ja tapaturmapéivista 73% syntyi lomituksessa.
Vuonna 201 ty6turvallisuus toteutui siis hyvin Hankasalmen kunnassa tapaturmien ehkaisyn osal-
ta.

Sairausajan palkkoja maksettiin vuonna 2007 noin 509 755 euroa ja vuonna 2008 jo 521 692
euroa (vertailun vuoksi vuonna 2006 maaré oli 469 973 euroa ja vuotta aiemmin 463 000 euroa).
Vuonna 2009 niitd maksettiin 449 417,39 euroa, eli vdhemman kuin moneen vuoteen. Ja sa-
malla tasolla oltiin pysytty vuonna 2010, eli nyt kulu oli 458 380 euroa.

Vuonna 2011 sairausajan palkkojen maara oli 462 198 euroa. Ja vuonna 2012 maara oli
454 599 euroa. Jos lomituksen kulut 125 615 euroa, jotka Mela kaytdnndssa maksaa, lasketaan
pois, niin jo suoraan sairausajan palkoista aiheutui kunnalle kuluja noin 330 000 euroa, joista Ke-
lan korvausten jalkeen ja& kunnalle noin 165 000 euron kulut — ilman sijaisten palkkakuluja.

Vastuualueittain kulupotti pelkista sairausajan palkoista ilman sijaiskuluja ja ilman Kelan ja Melan
korvauksia jakautui seuraavasti:

200

180

160

140 = kuluja 06 (1000 €)

120 = kuluja 07 (1000€)

100 ® kuluja 08 (1000€)
ig m kuluja 09 (1000€)
40 = kuluja 10 (1000€)

20 M kuluja 11(1000€)

2012

Kulut vastuualueen tyontekijéé (suhteutettuna teknisesti vuoden vaihteen tilanteeseen, siis sen het-
ken kokonaihenkilostomaarélla jaettuna) kohden olivat:
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Eli ennen kuin mennaan kokonaishenkildstokustannuksiin, niin on paikallaan todeta jo sairaus-
poissaolojen aiheuttamista kuluista, ettd ne ilman mahdollisia sijaiskuluja nayttelivat aiempina

yleensa erittdin merkittavaa roolia ennen kaikkea sosiaali- ja terveystoimen kulurakenteessa. Nyt
huolta aiheuttaa ennen kaikkea sivistystoimi (kunnanhallituksen kulu johtuu parista poikkeavasta
tilanteesta pienessé henkildstdjoukossa). Siksi paikallaan on vield purkaa auki vakinaisten sairaus-

palkkakulut (ilman sijaisia).

2500

2000

2163

1500

M vakinaisten kulut 09
/tyontekija
m 2010

w2011

m 2012

Kunnanhallituksessa tosiaan muutama poikkeava sattuma aiheuttaa kulunousun, jolla ei kunnan
kokonaiskustannuksiin ole suurta merkitysta — toki sielldkin tilanne on saatava kuntoon. Mutta

henkildstosiirtojen jalkeen suurimmalla vastuualueella sivistyksessé keskimadrainen kehitys on
huolestuttava ja aiheuttaa niin talouden kuin toiminnan nakdkulmasta suuria huolia. Sen sijaan
perusturvan hyvaa kehitysté pitad pyrkia tukemaan. Lomitustoimi on suuri haaste!
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6. HENKILOSTOKUSTANNUKSET

Henkilostomenojen jakauma (milj. €) vuosina 2007-2011

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
palkat 12,6 13,2 13,4 14,4 13,3 14,1
henkildstosivukulut 4,1 4,3 4,3 4,4 4,2 4,4
YHTEENSA 16,3 17,5 17,7 18,4 17,5 18,5
muutos edelliseen vuoteen | 25% |54% | 11% |4,0% |-49% |57%
henkilostokorvaukset 0,2 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2

Henkilostokustannukset tilinpaatdksessé aiheuttavat isoimman osan kunnan kokonaismenoista.
Tosin terveystoimen ollessa nyt kokonaan ostopalveluita ja lastensuojelun palvelujen myos — alkaa
ostopalvelujen rooli olla sekin suuri. Nekin ovat kéytdnndssé paaosin palvelun tuottajan henkilds-
tdmenoja. Se on erittéin oleellista aina muistaa!

Taman henkildstokertomuksen padpaino on keskittyd muihin tarkeisiin henkiléstéa koskeviin
seikkoihin, kuin pelkkiin kuluihin, ja jakaa niista tietoa niin luottamushenkildille kuin tydntekijoil-
lekin. Lopuksi kootaan téssa kertomuksessa yhteen kuitenkin myos kulujen kehitys viimeisten
vuosien aikana.Vastuualueittain henkiléstomenojen jakautuminen on kuvattu seuraavassa (suuret
siséiset henkildstosiirrot tekevat vertailusta hankalaa, mm. paivahoito):

Henkilostdmenojen jakauma vastuualueittain (milj.€) vuosina 2008 - 2012

VASTUUALUE 2008 2009 2010 2011 2012
Kunnanhallitus

Palkat 3,1 2,9 3,0 3,3 3,5
henkilostdsivukulut 1 0,9 1,1 1,1 1,1
YHTEENSA 4,1 3,8 4,1 4.4 4.6
muutos ed. vuoteen +2,5 -7,3% +7,9 % +7,3% +4,6 %

Perusturvalautakunta

Palkat 57 6,2 6,4 52 4,0
henkildstosivukulut 1,9 2,0 2,0 1,8 15
YHTEENSA 7,7 8,2 8,4 7,0 55
muutos ed. vuoteen 8,6 % 7,9 % 2,4% -16,7 % -23,1%
Sivistyslautakunta

Palkat 3,0 3,0 3,2 3,5 4,8
henkildstosivukulut 0,9 0,9 0,9 0,9 1,2
YHTEENSA 3,9 3,9 4,1 4.4 6,0
muutos ed. vuoteen 0% 0% 51 % 7,3% 36,4 %
Ymparistolautakunta

Palkat 1,3 1,3 1,3 1,3 1,8
henkilostdsivukulut 0,5 0,5 0,5 0,4 0,6
YHTEENSA 1,8 1,8 1,8 1,7 2,4

muutos ed. vuoteen 59 % 0% 0% -5,6 % 41.2 %
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Vuonna 2009 henkildstd kaytti tydnantajan tarjoamia palkattomia vapaita siten, ettd kunnanhalli-
tuksen alaisista tyontekijoista niita kaytti 7, lomituksessa 11, sosiaalitoimessa 12, terveystoimessa
17, sivistystoimessa 10 ja ymparistotoimessa 17. Né&ill& saavutettiin suoranaisissa palkkakuluissa
noin 50 000 euron s&asto ja sivukulujen kanssa hieman yli 60 000 euron saasto palkkakuluissa.
Tama vuosi sailytetadn toistaiseksi vertailutietona, koska 2009 kayttajia on ollut eniten kunnassa.

Vuosina 2010 - 2012 kyseistd mahdollisuutta ei erikseen markkinoitu, mutta silti kayttajia oli seu-
raavasti vuonna 2012:

kunnanhallitus 3 henkil64, yhteensa 30 paivaa ja vaikutus noin 3300 euroa (palkkasumma 2545)

lomitus ei myonnetty vuonna 2011

ymparistétoimi 16 henkil64, yhteensa 126 paivaa ja vaikutus noin 13 000 euroa (palkkasumma
9990)

sosiaalitoimi 4 henkil6d, yhteensé 30 péivéa ja vaikutus noin 3000 euroa (palkkasumma 2314)

terveystoimi ei myonnetty

sivistys 18 henkil6d, yhteensa 145 paivaa ja vaikutus 13 300 euroa (palkkasumma 10229)

Kaikkiaan 41 henkil64 k&ytti mahdollisuutta, eli 12 % suhteutettuna vakinaisiin, joille mahdolli-
suus ensisijaisesti on kohdennettu. Ja suhteessa henkilostomaaraan eniten ympéristotoimessa, jon-
ka henkilostostd 26 % kaytti mahdollisuutta. Sivistystoimessa, koska opetushenkildstoon asia ei
oikein kohdennu, vield isompi osa muusta henkildstostd mahdollisuutta hyddyntaa.

Rahallinen hyoty oli kunnalle noin 32 000 euroa, eli kaytannossa tyodssa jaksamisen tukemisessa
kaytetty keino tuo tosiasiallisia s&&st6ja onnistuessaan, mutta muutoin se ei tosiasiassa ole merkit-
tava taloudellinen innovaatio henkildstokulujen pienentdmiseksi. Toki rajummin markkinoiden,
kuten vuonna 2009 se voi olla sitdkin enemmaén. Mielenkiintoinen yksityiskohta on se, etta perus-
turvassa ei yliméaardisia vapaita myonnetty ja sairauslomakehitys kaantyi kuitenkin positiiviseen
suuntaan.

Taman henkilostokulukappaleen loppuun on syyté nostaa vield esiin henkiléstémenoista yksi
olennaisen tarked yksityiskohta, eli vastuu palvelussuhteista ja tietty kustannusriski, jonka se aihe-
uttaa. Varhaiselakemenoperusteinen maksuosuus kunnalle vuonna 2006 oli 42 605 €, eli ei vie-
I& mitenk&an merkittava. Ja tuosta summasta lopulta vain 10 000 euroa lopulta kaatui kunnan suo-
raan maksettavaksi, kun 32 000 euroa aiheutui lomittajien tyokyvyttomyyselakkeista.

Mutta vuonna 2007 maksun osuus tuli jo edellisen kertomuksen ennustamalla tavalla olemaan
kymmenkertainen, eli noin 95 000 euroa — reilun 3 henkilétyévuoden suuruinen. Vuonna 2008 se
oli jo 154 190 euroa, josta lomittajat muodostivat vain 32 603 euroa. Kunnalle suoraa kulua siis
121 587 euroa. Ennuste vuodelle 2009 taas olikin jo puolestaan 210 207 euroa. Vuonna 2009 kulu-
ja toteutui 220 998 euroa , joista lomittajat 46 633, jolloin kunnalle suoranaista menoa 173 365
euroa. Ennuste vuodelle 2010 oli 282 118 euroa.

Vuonna 2010 kuluja toteutui 336 462 euroa, joista lomittajat muodostivat 176 163 euroa. Kunnalle
suoranaista menoa aiheutui nyt 160 299 euroa, missa merkittavaa on se, ettd ensimmaisté kertaa
moneen vuoteen varhaiselakemenoperusteiset kustannukset kunnalle itselleen aiheutuivat aiempaa
vuotta pienempina.

Ennuste vuodelle 2011 olikin tdméan johdosta 197 570 euroa. Vuonna 2011 kuluja toteutui
204 988 euroa, josta lomittajien osuus 72 000 euroa. Kunnalle suoranaista menoa aiheutui
132 988 euroa.
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Néayttaakin nyt siis silté, ettd kuluera saadaan pidetyksi aisoissa. Taté tukemaan on laadittu kuntaan
varhaisen vélittamisen mallia ja sen kautta annettavia ohjeistuksia ja pelisaintoja.

Vuoden 2012 lukemat ovat nekin tyydyttavia. Ennuste oli 168 950 euroa. Toteuma oli
172 299 euroa. Lomittajien osuuden ollessa 41612 euroa jai kunnan kuluksi 130 687 euroa!

7. HENKILOSTON MUUTOSVALMIUS

Henkilokunnan muutosvalmius

olisi valmis siirtymaén toisen I

tydantajan palvelukseen, jos 22 | 36 | 14 8 ]
palveluja ulkoistetaan 12 "1 |meitainkaan
‘ | todennékoista
muualle 11 15 ] 30 [ 23 [ 8]
voisi harkita siirtymista | ‘ | | _
seutukunnan sisalla, jos kuntien 21 31 17 11 Qei
palveluja yhdistetaan 10 ‘ T| | todennakoista
seutukunnan siséalla 1 19 | 26 | 18 | 14 :
voisi harkita siirtymista toisiin ‘ avoisin harkita
tehtaviin kunnan organisaation 21 [ 33 [ 17 | 16
sisalla 12 ‘
kunnan siséalla 11 18 | 27 | 25 | 16 — | |otodennakoista
voisi harkita siirtoa toisiin S
tyotehtaviin typaikkansa sisalla 16 [ 32 [ 24 | 19
12 ‘
Derittain
tydpaikan sisélla ... 11 12 | 28 [ 20 | 23 todennakoista
[
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Lopuksi tahén henkilostokertomukseen halutaan edellisten kertomusten tavoin liittdé niin paattéjil-
le kuin henkilostolle tiedoksi, ettd keskella kuntapalvelujen uudistusprosessia ja seudullisten hank-
keiden selvittamisté vallalla oleva yleinen késitys henkil6ston muutosvastarinnasta ei pidé taysin
paikkaansa ainakaan tyotyytyvaisyyskyselyn perusteella.

Henkil6ston voi siis tulkita olevan pienin varauksin valmis sopeutumaan kunta- ja palvelurakenne-
uudistukseen, taantuman vaikutuksiin sekd muihinkin muutoksiin, jos ne perustellusti, toteuttamis-
kelpoisesti ja avoimesti keskustellen vied&an 1&pi. Tosin yllattden muutosvalmius on hivenen péa-
séantoisesti pienentynyt — olisiko sill& jotain tekemista tyotyytyvaisyyden kohenemisen, johtami-
sen saamien parempien arvosanojen jne kanssakin?
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Y hteenveto

Lopuksi tarkastellaan ensin, kuinka edellisen henkilostokertomuksen asetetuissa tavoitteissa
tulevaisuuteen on onnistuttu.:

TAVOITEASETANTA AIKAVALILLE 1.5.2012- 1.5.2013
1. Pitkén tdhtdimen tavoitteita

a) Miesten ja nuorten rekrytointiin tydntekijoiksi on kiinnitettava erityistd huomiota jat-
kossa koko kunnassa ja

b) Henkilostoa on kannustettava jatkamaan tyuriaan ja osa-aikaelakeratkaisuja ei tule
automaattisesti suosia

- Miesten méaara on hitusen kasvanut, mutta tydsarkaa sen suhteen riittaa

- Perusturvassa nuorten osuus hoiva-alalla on kasvanut, huolenpaikka ikaantyvan henki-
|6stdn ja nuorten suhteessa on ymparistotoimessa

- osa-aikaelékkeet tms. eivat konkreettisesti ole kasvaneet

Molemmista on edelleen pidettava kiinni

2. Vuonna 2012 ja 2013 henkil6ston koulutuksessa on toteuduttava 1,5 paivan minimitavoite hal-
lintokunnittain. Ymparistotoimelta vaaditaan vélikoonti elokuussa toteutuneista koulutuksista ja
suunnitelma siita, miten koulutustavoite saavutetaan. Erityinen huomio kiinnitetaan ruokahuol-
toon.

Minimitavoite koskee kaikkia vastuualueita.
- tdma tavoite ei ole onnistunut kaikille vastuualueilla, useimmilla kylla

3. Sairaalan henkil6sto otetaan voimakkaasti mukaan tulevien asumispalveluratkaisujen ja sairaa-
lan jatkon suunnitteluun — tdméa huomioidaan myos erdiden tyontekijoiden tydaika- ja toimenkuva-
jarjestelyissa.

- toteutus lykkaantynyt vield ja odottaa muita ratkaisuja tilojen suhteen. Sairaalaa kui-
tenkin koko ajan kuultu ja ennen kaikkea kaikissa ratkaisuissa turvataan olennaisten
oleskelutilojen toimivuus

4. Kunnanhallituksen henkildston (muu kuin lomitus) tehtdvéjakoa selkiytetaan, sijaisjarjestelyt
turvataan ja maaseututoimen muutosta tuetaan erityisesti vuoden 2012 lopun kuluessa.

- maaseututoimen muutos toteutettu ja suuria ongelmia ei ole ilmennyt

- lahiesimiesmallin jalkauttamisessa kunnanhallituksen vastuualueella viela tehtéavaa

- sijaisjarjestelyja pyritty organisoimaan, mutta siindkin resurssien niukkuuden vuoksi
kehitettavaa

5. Lomitustoimen ja sosiaalitoimen kanssa kunnanjohtaja kay ennen kesalomia lavitse tdméan het-
kisen sairauspoissaolojen tilanteen ja varhaisen valittamisen mallin kautta tehdyt toimet.
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- lomatoimen kanssa jatkuvaa keskustelua ja pohdintaa asian suhteen
- sosiaalitoimen kehitys hyvaa

Lomituksessa tarkastellaan erityisesti lomittajien tyfaikaa ja sen vaikutusta jaksamiseen ja tila-
kayntien kautta tydolosuhteita tarkastellaan myos ja tavoitteeksi asetetaan, etté poissaolojen maa-
ra lomittajaa kohden saataisiin mahdollisimman pian tasolle max. 25 kpv/lomittaja (oli nyt 37).

tassa ollaan kaukana padmaarasta, mutta tavoitteesta on syyta pitaa kiinni
Sosiaalitoimessa tavoitteena tulee olla vahentéa yli 40 kpv poissaoloja niin, etta ne koskisivat
maksimissaan 15 % henkilosta (nyt 18 %) — siind keskeisena keinona varhaisen vélittdamisen malli

ja mahdollisimman toimiva sijaisjarjestely kuntarekryn suomia mahdollisuuksia hyddyntaen.

sosiaalitoimea ei ole tarvinnut erityisesti kaitsea asiassa, koska maara nyt 7 %, kuntarekryn
sijaishaku ollaan vasta syksylla ottamassa kayttoon, joten onnistuttu ilman sité

6. Kuuhankaveden koulun johtajuuden tukemiseen ja tydilmapiirin kehittdmiseen suunnataan
huomiota ja tasta vastuu on kunnanjohtajalla ja sivistystoimenjohtajalla.

taytynyt kaytannossa vain seurata, koska vs rehtorin johdolla kehitys ollut erinomaisen hy-
vaa

7. Esimiehen kasikirja otetaan kayttoon yhtendisené johtamisen mallina lokakuun alkuun mennes-
sd. Esimiehia koulutetaan siihen toukokuusta 2012 lahtien seka Audiapron ettéa kunnanjohtajan
toimesta.

- johtamisen kasikirja jalkautetaan vasta 2013 - 2014

Edelld kuvatun aiempien tavoitteiden seurannan jalkeen on syyta luoda

TAVOITEASETANTA AIKAVALILLE 1.6.2013- 1.6.2014
1. Pitk&n tadhtdimen tavoitteet séilytetdan ennallaan

a) Miesten ja nuorten rekrytointiin tyontekijoiksi on kiinnitettava erityista huomiota jat-
kossa koko kunnassa ja

b) Henkilost6d on kannustettava jatkamaan tyduriaan ja osa-aikaelakeratkaisuja ei tule au-
tomaattisesti suosia

2. Vuonna 2013 henkildston koulutuksessa on toteuduttava 1,5 paivan minimitavoite hallintokun-
nittain.

Minimitavoite koskee kaikkia vastuualueita ja erityisesti on tarkkailtava asiaa ymparistotoimessa
ja vanhuspalveluissa!

3. Sairaalan henkil6sto otetaan voimakkaasti mukaan tulevien asumispalveluratkaisujen ja sairaa-
lan jatkon suunnitteluun — tdmd huomioidaan myds eraiden tyontekijoiden tytaika- ja toimenkuva-
jarjestelyissé. Asia k&ytanndssé aktualisoituu syksylla 2013.
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4. Kunnanhallituksen henkildston lahiesimiestoimintaa vankistetaan ja ilmapiiriasioihin kiinnite-
taan erityistd huomiota. Padvastuu kunnanjohtajalla ja kehitykseen pyritdén siséisin toimin.

5. Lomitustoimen kanssa sairauspoissaolojen kehitykseen pyritadn entistd vankemmin puuttumaan,
tosin suuria harppauksia parempaan on vaikea ennustaa vuodessa-kahdessa

Lomituksessa edelleen tarkastellaan erityisesti lomittajien tyaikaa ja sen vaikutusta jaksamiseen
ja tilakdyntien kautta tydolosuhteita tarkastellaan myds. Mutta edell& mainittuja keinoja on siis jo
kaytetty

7. Johtamisen kasikirja jalkautetaan toimintamalliksi 2013 - 2014

8. Paivarannan ja sairaalan johtamisen tilaan kiinnitetddn uudelleen huomiota ja puretaan asiaa
auki yhdessé koko niiden henkiléston kanssa. Kuluvan vuoden kuluessa on saatava muutosta pa-
rempaan oikeasti aikaan.

9. Sivistystoimen sairauspoissaolokehitys on saatava kaantymaan laskuun — keinoja on pohdittava
vastuualueen esimiesten kanssa yhdessa

LOPPUSANAT

Henkilostokertomus on tarkoitettu kaikille osallisille keskustelun pohjaksi, ajatuksia herattamaan
ja vertailutietoa antamaan. Tehdyt tulkinnat tarkastelluista asioista ovat siis vain yksi perusteltu
nakokanta ja jokaisen tarkastellun asian kohdalla asioita voidaan tarkastella toisin tai tarkastelua
laajentaa. Toivoisinkin niin tehtéavan.

Hankasalmella 23.5.2013
Laadinnasta vastannut
MATTI MAKINEN

Matti Makinen
kunnanjohtaja



